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Var mission

ar att erbjuda moderna
konsumenter naturliga
baserade livsmedel som skapar
inspiration, trygghet och
valbefinnande. Darigenom
skapar vi ocksa hogsta mojliga
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Nyckeltal

Koncern
MDKK 2008-01-01 | 2007-01-01  2006-01-01  2005-10-01"  2004-10-01
2008-12-31 2007-12-31 2006-12-31 2005-12-31 2005-09-30

Resultat

Nettoomsattning 49 469 47 742 45 491 11 487 46 351
harav utanfor DK/SE 29766 29339 27 393 6 955 27784
% utanfor DK/SE 60% 61% 60% 61% 60%

Rorelseresultat 1149 1520 1161 113 1459

Finansiella poster, netto —862 -562 —409 -124 -573

Arets resultat 556 938 933 30 755

Efterlikvid 137 503 336 75 369

Konsolidering:
Stadgereglerad aterkonsolidering 121 121 122 0 247
Andring av redovisningsprincip 0 0 91 —45 —46
Leveransbaserade dgarbevis 176 174 184 0 185
Strategifond 122 140 200 = =

Finansiering

Balansomslutning 29280 30725 26611 27 057 26 336

Anlaggningstillgangar 15 205 17 473 15762 15 682 15593

Investeringar i materiella anldggningstillgangar 1539 13895 1792 599 2 499

Eget kapital 7797 8 145 7971 7411 7435

Soliditetsgrader (%)

Eget kapital 27% 27% 30% 27% 28%

Eget kapital + ansvarigt obligationslan 30% 30% 34% 31% 32%

Invagning

Invagt Mkg mjolk totalt i koncernen 8243 8360 8592 2063 8415
Medlemmar i DK 3911 3976 4047 970 4058
Medlemmar i SE 1943 1957 2 067 499 2114
Ovriga 2389 2427 2478 594 2243

Antal medlemmar

i DK 3906 4170 4591 4987 5197

i SE 4090 4352 4817 5288 5360

Totalt 7 996 8522 9408 10275 10557

Arlaintjaning

DKK per kilo medlemsmjolk 2,82 2,47 2,27 2,17 2,27

Medarbetare

Antal genomsnittligt anstéllda 15927 16 559 17 933 19 356 20076

1) Fran och med 2006 dr rikensk gret dndrat till kalenderdar med perioden 1 oktober—31 december 2005 som omlédggningsperiod. Siffrorna for detta rikenskapsar omfattar dérfor

endast 3 mdnader.

NETTOOMSATTNING
Fordelad pa varugrupper

NETTOOMSATTNING
Fordelad pa marknader

Férskvaror 45,6 %

Ost25,1% ——————

Smor och matfetts-

produkter 12,6 % —L

Pulverprodukter 13,0 % .

Ovrigt 3,7%

Ovriga vérlden 1,3 %“

Asien3,2% — 4

Amerika 4,6 % J~

Mellanostern 4,8 %

B ’ ‘
Ovriga EU-lander 17,9 % l
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DEN KOOPERATIVA FORENINGEN
ARLA FOODS AMBA

Agarforhallande

Arla dr en av de starkaste aktdrerna i den internationella
mejerivarlden. Det beror i hog grad pa visionédra och
engagerade mjolkproducenter. Grunden till féreningen lades
for mer @n 100 ar sedan och ar 2000 gick svenska Arla och
danska MD Foods samman. | bérjan av 2009 dgde 7 996
danska och svenska medlemmar den kooperativa féreningen.

Demokrati

Varje dag levererar dgarna var viktigaste ravara: mjolken.
Samtidigt ar de genom ett demokratiskt system bland annat
med och viljer vilka som ska sitta i saval féreningens styrelse
som i det hogsta beslutande organet, representantskapet.

Naturliga produkter

Arlas mission ar att erbjuda moderna konsumenter naturliga
mjolkbaserade livsmedel som skapar inspiration, trygghet
och vélbefinnande. Darigenom skapar vi storsta mojliga varde
pa marknaden, och hogsta maojliga mjolkpris till vara dgare.

Globalt féretag

Vi har produktion i 12 lander och forsaljningskontor i ytter-
ligare 20 lander. Foretagets mejeriprodukter exporteras till
stora delar av varlden, och manga av produkterna saljs
under valkanda varumarken. Till vara kirnmarknader raknar
vi numera Danmark, Sverige, Storbritannien, Finland,
Tyskland och Polen.

Miljo och klimat

Vid livsmedelsproduktion och transport ar det oundvikligt att
miljon paverkas. Var ambition ar att minimera utslappen och
standigt forbattra miljoprestandan i hela produktionskedjan.
Vi ska exempelvis minska utslappen av vaxthusgaser med 25
procent inom transport, produktion och forpackningar mellan
2005 och 2020.

INLEDNING



Fran jord till bord med medarbetare i hela varlden

00000

Arlas virdekedja
o . . . . . 090000000000,
Fran jord till bord beskriver var vardekedja och processen for hur vara produkter

ROSA, dr en vdrdefull producent av
mijélk till oss och vdra konsumenter.
PG bilden ses hon som en jerseyko,
men dnnu vanligare inom Arla dr de
svartvita korna som i Sverige heter
SLB, Svensk Idglandsboskap. Rosa
och hennes sldktingar har levererat
myjélk till Arla i mer én 100 dr.

tillverkas och séljs pa marknaden. Det ar ocksa sa vi har valt att presentera
verksamheten i denna arsredovisning.

Pa Garden produceras var viktigaste ravara, och dar finns ocksa
vara agare och andra mjolkleverantorer.

Tillgdngen pa mjélk ar saval en lokal som varldsomspannande Vad 3r det hir for en sorts

faktaruta med prickar?
Det ar en form i vilken vi
ger nagra i Arla chansen
att beratta om just
sitt arbete langs
mjolkens vag fran
Garden till Konsu-
menten. Se flera
exempel inne i
rapporten.

frdga —las mer i avsnittet Mjolken.

Tack vare ett stort antal medarbetare tillverkar vi efterfragade
mejeriprodukter, det kallar vi Foradlingen.

| ndra samarbete med Kunden séljs vara produkter vidare under
Arlas kdnda varumarken — eller ibland kundens eget .

Konsumenten har fortroende for oss och vara produkter. Det %000

fortroendet ar vi mana om att varda.

MEQUT

Vara medarbetare

Arlas medarbetare gor denna globala verksamhet mojlig. Utan deras engagemang och
kunskaper skulle vi inte ha den position vi har i dag. Darfor har vii ar valt att presentera
ett axplock av Arlas medarbetare pa olika platser i varlden.

Virlden ar vart arbetsfilt
Pa sidorna 32-35 finns kartor 6ver vara karnmarknader och

oOvriga varlden som visar var vara anlaggningar och forsalj-

ningskontor ligger.

Mycket har hant pa den internationella marknaden som

vande fran mjolkunderskott till dverskott under 2008.
Okad mjélkproduktion i USA och Nya Zeeland bidrog
till att skapa ett 6verskott pa mjolk i varlden.

Det fanns ocksa ett generellt stort dverskott pa

ravara i Europa som paverkade priset pa nastan alla
kategorier. Den ekonomiska krisen varlden over far

konsumenter att valja billigare och farre produkter, och
en fri marknad med nollstallda exportstdd inom EU
under hela 2008 paverkade i hog grad konkurrensen.

Valkommen att folja med pa Arlas spannande fard fran
jord till bord, jorden runt, under 2008.

INLEDNING 3



ORDFORANDEN HAR ORDET
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Ett bra ar, men med stora svangningar

Annu ett 6r med kraftiga svingningar pd virldsmarknaden dr
till éinda. Denna gang bérjade det i dur men avslutades i moll.
Vi har lagt grunden till ett mer snabbrérligt féretag, med tdtare
dialog med medlemmarna och med riétt fokus fér framtiden
och tydliga och viktiga prioriteringar.

FORANDERLIGA TIDER

2008 blev dannu ett ar da det var en utmaning att vara mjolk-

bonde. Det forsta halvaret praglades av ett bra mjolkpris, som

en konsekvens av den historiska prisuppgangen under 2007.
Mot slutet av aret blev dock den bekym-

mersamma ekonomiska situationen allt-
mer pataglig, sarskilt inom den delen
av verksamheten som séljer bulkpro-
dukter. Vid tva tillfallen var vi tvungna
att sanka mjolkpriset till dgarna. Trots
nedgangen har mjolkpriset varit hogt
totalt sett under 2008. Men med
tanke pa den goda inledningen
pa aret sa hade vi raknat med
ett annu battre resultat.

Vi avslutar dnnu ett om-
vdlvande ar med en svartol-
kad bild av framtiden. Min
férhoppning ar att vi snart
kommer att landa i en ba-

lans dar den rekordartade
prisuppgangen for mejeri-
2007
och den allmdnna eko-

produkter under

nomiska djupdykningen
under andra halvan av
2008 kan stabiliseras till en
mer langsiktigt hallbar niva.
Vart mal ar att skapa stabilitet,
men utmaningen just nu ar hur
mycket vi sjdlva kan paverka detta
nar omvarlden praglas av instabi-
litet och kraftiga prissvangningar.

TYDLIGA OCH SNABBA
For att ge medlemmarna basta majliga forutsattningar ar det
ocksa viktigt att Arla fortsatter pa den inslagna vagen mot mer
tydlighet och 6ppenhet om de marknadsvillkor som styr var
verksamhet idag. For det ar helt andra villkor @n for bara ett
par ar sedan. Arbetet med det nya Arla startade i slutet av
2007 och fortsatte under 2008. Resultatet har blivit en mo-
dern modell med storre 6ppenhet bade inom foretaget och
till vara intressenter i samhallet. Vi har 6kat snabbheten i var
omvdrldsanalys och blivit ett mer valtrimmat féretag. Tillsam-
mans med dgarna har vi skapat en storre flexibilitet och styrka
i foretaget.

| dag kan alla ocksa fa en tydligare bild av vad det aktu-
ella mjolkpriset ar jamfort med tidigare och var Arlanotering
har skapat en battre insikt bland medlemmarna om hur de
kan arbeta mot battre betalning for mjolken. Vi har blivit mer
snabbrorliga och effektiva i organisationen till gladje for bade
medlemmar och medarbetare i foretaget. Vi har kommit val-
digt langt pa kort tid. | dag har vi ett mejeriféretag som star val
rustat for att klara sig pa marknaden i en extremt foranderlig
tid, dar svangningar pa varldsmarknaden slar igenom direkt.

RATT FOKUS FOR EN NY TID

Vi har en ny strategi for de kommande fem aren som har tagits
emot val av medlemmarna. Strategi 2013 ger oss mer fokus,
tydligare prioriteringar inom foretaget, battre effektivitet i pro-
duktutveckling och produktion samt starkare varumarken. Arla
ska dessutom vara kant som ett foretag med de mest naturliga
produkterna. Nagot som bland annat majliggérs av var varde-
kedja fran jord till bord och vart valrenommerade kvalitets-
program. Under aret inledde vi det spannande arbetet med att
hitta en kapitalstruktur som gor det maojligt fér oss

att med full kraft finansiera den tillvaxtplan

o)

ORDFORANDEN

som ingar som en del i den framtida

s

strategin. Det kan bli aktuellt att starta
ett holdingbolag dar medlemmar och
externa investerare kan satsa i foreta-
get. Arbetet fortsatter under 2009.

Fordubblad utveckling. Arla ska férdubbla
sin produktutveckling fram till 2013. Huvud-
omradena ar halsa, smak och ekologi.



KONSUMENTEN | FOKUS

Vi ska navigera i en helt ny varld med fria marknadskrafter.
Den globala produktionsékningen och de hdgre konsument-
priserna ledde till en minskad konsum-

tion. Nu har vi en situation med oba-
lans mellan tillgdng pa mjélk och
. efterfrdgan p& mejeriprodukter. Var
nya strategi ar ratt vag framat for
© 0ss. Men inget har forandrats i ett
langre perspektiv, det ar fortfa-
rande ratt att satsa pa foradling
av medlemmarnas mjolk
och  produktutveckling
som skapar inspiration

for  konsumenterna.

Foradling och inspiration. Foradling
av medlemmarnas mjolk och produkt-
utveckling som skapar inspiration ar
fortfarande ratt vag for foretaget.

Det ger oss starka va-
rumarken som bést kan
férsvara intjaningen till
foretaget och medlem-
marna. Langsiktigt kommer efterfragan pa mjolk att stiga och
det blir en spannande tid framdver for alla mjolkbénder som
ar medlemmar i starka foretag som kan fungera som en trygg
hamn i oroliga tider

Samtidigt arbetar vi fortfarande efter beprovade ledstjar-
nor for verksamheten: Det ar fortfarande lika viktigt att lyssna
pa konsumenternas 6nskemal kring anvandarvanlighet, inspi-
ration, smak, miljo och hélsa. Var formaga att svara pa konsu-
menternas 6nskemal avgor var styrka och darmed betalningen
till medlemmarna. Och det ar fortfarande lika viktigt att fora
en ansvarsfull prispolitik sa att foretagets handlingsfrihet inte
kompromissas. Vi maste kunna klara av svangningar och gripa
de majligheter som uppstar pa marknaden. Och var férmaga

att agera avgors delvis av hur val vi kan finansiera olika beslut,
vilket i sin tur kraver att vi har finansmarknadens fortroende.
Allt hdnger ihop.

RUSTADE FOR FRAMTIDEN

Aret som gatt var viktigt inte bara for var verksamhet utan dven
for hela mejeribranschen. Jag vet inte hur den ekonomiska kris
som stegrades under aret kommer att paverka villkoren for
Arla, vara kunder, dgare och andra mjolkleverantorer langsik-
tigt, och jag vet inte hur lang tid det tar innan priset till med-
lemmarna vander uppat igen. Men helt klart &r att de kom-
mer att stiga igen, och vi ska inte skrammas av det som ar utan
agera med eftertanke och klokhet.

Avslutningsvis vill jag sarskilt uttrycka min uppskattning
over det fina samarbete som vi haft under det forsta aret med
vara nya deldgare i Storbritannien och med mjolkbénderna i
det nu heldgda finska Arla Ingman. Det har varit en positiv tid
och med var nya strategi och de nya kdarnmarknader som vi
identifierat ska det bli spannande att se hur vi kan 6ppna upp
delar av Arla fér andra samdgandeformer i framtiden. Jag vill
ocksa valkomna de mjélkproducenter som har sokt sig till Arla
under aret. Vi ska visa er alla att Arla ar det basta féretaget att
leverera mjolk till.

2008 har varit ett otroligt spannande arbetsar i styrelsen.
2009 kommer att vara ett ar med pressad ekonomi och stor
osdkerhet infor framtiden. Bade Arla och dgarna har en valdigt
stor utmaning framfor sig och den ska vi arbeta tillsammans

Y ed u dEI 2009.
’é/ l'llII

Ove Mgberg, styrelsens ordfokdnde

Fran naturen till konsumenten. Tack vare var vardekedja fran jord till bord ar det majligt att genomfora var ambition — att bli kdnda som mejeri-
foretaget med de mest naturliga produkterna.

ORDFORANDEN
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VERKSTALLANDE DIREKTOREN HAR ORDET
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Rekordar med stora forandringar

2008 var ett resultatmdssigt rekorddr, eftersom Arla-
intjdningen per kilo medlemsmjélk var 2,82 danska kronor
jémfért med 2,47 under 2007. Nyckeltalen i Arla Foods bokslut
visar dock en nedgdng pd flera omrdden. Som ett medlemsdgt
féretag har vi beslutat att hdlla en I6pande hég utbetalning till
dgarna. Mot slutet av dret méttes vi dock av allt mer pressade
priser. Vdrldsmarknaden fér mjélk véinde fran underskott till
overskott, konkurrensen hdrdnade och vara medlemmar fick
uppleva sénkningar av sina rekordhéga mjélkpriser som ett
resultat av den allt djupare finanskrisen.

Vi har tagit tydliga steg mot en stabil fram-
tid. En ny strategi underlttar foretagets
, fokus och vart nya varumarke betonar Ar-
4 las naturliga produkter och gér Arlas pro-
fil tydligare mot konsumenterna. Med hjalp
av engagerade medarbetare ska Arla bli
annu starkare bade pa vara karn-
marknader och pa utvalda platser

i varlden.

OPTIMISM VANDES TILL RAS
Inledningen av 2008 var full av
nyvunnen optimism. Mjolk och
starkt efter-
fragade vérlden Gver och Arla

mejerivaror var

kunde sla fast en ambitiés men
realistisk budget for aret dar vi
utgick fran den nya balansen pa
varldsmarknaden. | borjan av hosten
trodde vi fortfarande att vi skulle klara
var resultatbudget genom en sankning
av betalningen for mjolken, aven om vi
sett inledande tecken pa en avmattning
pa nagra exportmarknader. Men under

Peder Tuborgh, verkstallande direktor.

arets sista manader rasade de internationella mejeripriserna i

en takt som ingen kunnat forutspa. Plotsligt var det dverskott

pa mjolk i varlden, och vi sag skummijcélkspulver

som saldes till rekordlaga priser. De senaste 18

manaderna har prissvdngningarna varit

extremt kraftiga. Vi har

upplevt ett spann

fran de hogsta pri-

serna till de lagsta

pa mycket lange.
Finanskrisen

paverkar  konsu-

menterna och dar-

med ocksa Arlas

resultat for helaret
Lurpak® leder. Lurpak®, ett av vara priorite-
rade varumarken, &r inte bara ledande i Stor-
britannien, var reklamkampanj utsags ocksa
till bast i varlden i kategorin mejeriprodukter.

pa ett mer negativt
satt an vad vi kunde
férvanta oss. Sam-
tidigt fick de nya ho-
gre prisnivaerna flera konsumenter pa vara exportmarknader
att soka sig till billigare alternativ, och pa vissa exportmark-
nader slutade de helt att képa mejeriprodukter. Framférallt
drabbades forséljningen av bulkprodukter av lagre priser.

Vi arbetar standigt med att effektivisera och spara pengar
och vi har astadkommit mycket de senaste aren. Produktions-
kostnaderna i Sverige, Danmark och Storbritannien ar lagre i
dag an vad de var 2004, vilket &r sarskilt anmarkningsvart med
tanke pa att priserna pa bland annat emballage, diesel och el
har stigit. Detta arbete hade vi stor nytta av under aret, och
det kommer dven att gynna oss framover.

NY STRATEGI VISAR VAGEN FRAM

Trots nedgdngen under det andra halvaret kan Arla dnda
summera en rekordhog betalning for den mjolk som dgarna
levererar till foreningen. Paradoxen blir att vi trots ett starkt
resultat maste utgd fran att det fortsatta arbetet under 2009
kommer att prédglas av en svar situation pa manga av vara
marknader. Vagen fram innebéar att vi fokuserar pa vara
styrkor sa att I6nsamheten blir sd god som majligt. Det ar
syftet med Strategi 2013 som &r féretagets riktning framat
under de kommande fem aren. Utmaningarna dr manga,
men med korrekta risk- och marknadsanalyser, stdandiga ef-
fektiviseringar och investeringar dar lonsamheten ar bast

VERKSTALLANDE DIREKTOREN



kan Arla fortsatta att vara det basta foretaget for saval dgare
och medarbetare som kunder och konsumenter.

FOKUS...

| dag ar Arlas kdrnmarknader Sverige, Danmark, Storbritannien
och Finland. Framéver kommer dven Tyskland och Polen att be-
traktas som kdarnmarknader. Det innebar att Arla nu pa allvar
uppgraderar sina aktiviteter i dessa tva lander. Vi finns redan
idag pa dessa marknader och vi har en férdel genom var geo-
grafiska narhet. Var narvaro pa mer an 80 marknader 6ver hela
varlden ska stramas at. Fokus laggs pa marknaderna i USA, Kina
och Ryssland, dar vi ser goda tillvaxtmajligheter om vi gor ratt
investeringar. En rad andra marknader kommer att definieras
som taktiska marknader. P34 dessa ska den existerande verk-
samheten fortsatta dar det finns goda chanser till ldnsamhet
genom ett gott marknadsarbete. Andra marknader kommer att
ges en lagre prioritet.

...OCH PRODUKTUTVECKLING

Genom fordubblade investeringar i produktutveckling under
den kommande femarsperioden ska vi se till att konsumen-
terna mots av fler nya produkter som férmedlar sundhet, na-
turlighet och ekologi. Arbetet kommer att ge oss méjligheter till
tillvaxt genom battre kvalitet och mervéarden i produkterna. Sa
har vi arbetat dven under 2008 och sa ska vi fortsatta att arbeta.
Men hittills har tillvaxten i Arla i alltfér stor utstrackning drivits
genom forvarv av andra mejeriforetag. Vi behover bli annu bat-
tre pa att vaxa av egen kraft.

Var strategi innebar ocksa att vart marknadsarbete kommer
att bli mer slagkraftigt genom att vi bygger upp och investerar
malinriktat i tre starka globala varumarken: Castello® for ostar,
Lurpake fér smor, och den nya logotypen for

Arla som sedan november ska sta
for bade foretaget och pa alla pro-
dukter forutom Castello® och

varumarken kommer att
finnas kvar, men genom
att anvanda en tydligare
struktur med Over-
gripande varumar-
ken kan vi fa storre
utvéxling pa de inve-
steringar vi gor i mark-
nadsbearbetningen.

Vassleprotein vaxer. Fram till 2013 ska vi férdubbla var verksamhet inom
vassleproteiner, ett omrade dar vi redan ar en ledande aktér. Vasslepro-
tein anvédnds bland annat till bakverk och proteinrika mellanmal.

VERKSTALLANDE DIREKTOREN

Ny trend for bulkprodukter. Under 2008 drabbades bulkprodukterna av
lagre intdkter nar varldsmarknaden vande fran underskott till 6verskott.
Var nya strategi underlattar foretagets fokus och narvaron pa mer én 80
marknader ska stramas at.

LONSAMT VASSLEPROTEIN

Forsdljningen av vassleprotein var en Ionsam verksamhet for
oss under aret och vi ar en ledande aktor i varlden inom om-
radet. Malet ar att vi under den kommande femarsperioden
ska fordubbla var verksamhet inom vassleproteiner globalt och
detta kommer att bli en viktig strategisk del i arbetet for att up-
pna det basta mjolkpriset till medlemmarna. De forsta stegen
togs under 2008 i och med att samarbeten inleddes med nor-
ska Tine och franska Euroserum. Dessutom har vi beslutat att
oka kapaciteten vid var anlaggning i Argentina och vi ser éver
mojligheterna for produktion i USA. Den kunskap som vi har
nar det géller att 6ka vardet pa vassle- och mjolkpulver genom
teknik, kunskap om nutrition och kundservice kommer att ut-
gora en allt viktigare drivkraft for Arlas Ionsamhet framover.

VIKTIGA INVESTERINGAR
Samtidigt med alla dessa satsningar och investeringar maste
vi vara lyhérda for hur marknaderna utvecklas och fortsétta
det viktiga arbete som vi gjorde under 2008 med att effekti-
visera var organisation inom alla omraden. Nagra av arets
viktiga beslut inkluderar flytten av produktionen fran mejeriet i
Manchester, investeringar for att 6ka kapaciteten vid mejeriet i
Stourton, den lyckade lanseringen av creme fraiche i Storbritan-
nien, en ny organisation for vara internationella konsumentmar-
knader som ger oss storre lokal narhet. Dartill kommer flytten
av delar av ekonomifunktionen till Gdansk i Polen, dar tillgan-
gen pa medarbetare med hég kompetens ar god. Allt detta ar
en naturlig fortsattning av det arbete som redan gjorts for att
effektivisera mejeristrukturen i Danmark och Sverige. Vi arbe-
tar hela tiden med att véssa var organisation och vart utbud till
konsumenterna.

Aret har ocksa inneburit flera viktiga steg i var strategi att
bli en allt viktigare aktor pa vara nuvarande kdarnmarknader. Vi
starkte banden till de brittiska mjolkproducenterna i Arla Foods
Milk Partnership genom att skapa ett samagt foretag som ager
en andel i den brittiska verksamheten. Resterande 70 procent
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av aktierna i Arla Ingman i Finland férvarvades under sensom-
maren och verksamheten blev ett helagt dotterbolag med fort-
satt fokus pa marknadsbearbetningen. Aven har &r avsikten
att stérka banden till de lokala mjélkproducenterna. | Sverige
togs ett betydande steg mot ett battre helhetserbjudande fill
kunder och konsumenter genom att 6ppna upp hela mark-
naden for distribution direkt fran Arla. Avsikten
ar att alla ska kunna fa tillgang till hela vart
breda sortiment, var hoga serviceniva och vara
konkurrenskraftiga priser. Det ar ett viktigt steg

for marknadsutvecklingen i Sverige.
Vi gjorde dven flera strategiskt viktiga
forvarv som starker var formaga att erbjuda
marknaden spdnnande produkter, vilket ar
den viktigaste forutsattningen for att kunna
sakerstalla den langsiktigt basta betalningen
till medlemmarna for den mjolk de leve-
rerar till féretaget. Cocio, som gor choklad-
mjolk, blev helagt av Arla. Verksamheten ar
en bra plattform for framtida

Smaksatt klassiker. Smaksatt mjolk
upplever tillvaxt och under aret satsningar inom olika katego-
kopte Arla resterande aktier i Cocio  riar for smaksatta mjolkdrycker.
Chokolademazelk A/S som bland
annat tillverkar den kultférklarade
svenska klassikern Pucko®.

| Sverige delades &garskapet
av juicevarumarken upp. Fran
februari 2009 har Arla 100 pro-
cent kontroll 6ver JO Bolaget, vilket ger juiceverksamheten en
tydligare dgare och battre forutsattningar for fortsatt utveckling
och tillvéxt for nagra av de storsta juicevarumarkena pa den
svenska marknaden.

| Danmark kunde Arla vdlkomna medlemmar fran tva an-
dra mejeriféreningar. Borup Andelsmejeri meddelade i juni och
Hirthals Andelsmejeri i slutet av december att de dnskade att
bli delar av Arla. Bada mejeriféreningarna saknade nédvandiga
resurser for att kunna fortsitta med verksamheterna pa ett
|6nsamt satt, samtidigt som de nya produkterna innebér span-
nande och passande tillskott till Arlas breda sortiment.
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Kornas miljépaverkan. Det blir allt fler kor pa vara gardar och gardarna blir mer effektiva. Korna star dock for en stor del av mejeriprodukternas klimat-
paverkan. Vara investeringar i miljé och klimat har nastan fordubblats under aret och det pagar manga initiativ bade pa gardarna och inom Arla.

KRIS | KINA
| september var det tankt att var nya utbyggnad av anlagg-
ningen i Kina skulle tas i drift. Men landet drabbades av en stor
kris nar det visade sig att kinesiska myndigheter hittat spar av
kemikalien melamin i produkter fran flera kinesiska mejerifére-
tag. Aven Arlas kinesiska partner Mengniu Dairy drabbades av
bedrageriet som gjorde tusentals kinesiska barn sjuka och som
aven ledde till ett antal dodsfall. Utéver de omedelbara insat-
ser som vi gjorde for att sdkerstélla konsumenternas halsa och
mjolkens kvalitet, som att stoppa produktionen i vart joint ven-
ture Mengniu Arla tillfalligt, arbetade Arla och Mengniu Dairy
intensivt tillsammans for att dterskapa fortroendet for fore-
tagens produkter. Rutiner for flera provtagningar av den mjélk
som anvands i tillverkningen har skapats och inforts.
Konsumenternas fortroende for mejeriprodukter fick helt
naturligt en rejal térn i regionen och verksamheten drabba-
des av ett betydande intaktsbortfall nar forsaljningen foll dra-
matiskt. Men det viktiga ar att hela mejerinaringen nu tar de
langsiktiga steg som kravs for att visa konsumenter och kunder
att vara produkter ar bra. Arla arbetar genom den lokala verk-
samheten och internationella mejeriorganisationer for att driva
pa detta arbete. Mot slutet av aret stod det klart att var verk-
samhet i Kina behovde ett kapitaltillskott for att klara av den
uppkomna situationen tills mejeriproduktionen aterigen kan
visa upp de senaste arens tillvaxt.

KLIMAT, NATUR OCH ANSVAR

Under aret inleddes ocksa flera langsiktiga arbeten for att ytter-
ligare starka Arlas varumarke och hansyn mot miljon. | bérjan
av aret presenterade vi var klimatstrategi, som innebdr att vi
ska reducera de vaxthusgaser som de olika delarna av produk-
tionen ger upphov till. Malet &r att vi inom transporter, pro-
duktion och férpackningar ska minska utslappen med minst 25
procent fram till ar 2020, jamfort med nivan for 2005. Arbetet
har kommit igang bra pa alla marknader och innebér en verklig
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Nirmare naturen™. Under 2008 har Arla fatt en ny logo och tillagget
Closer to nature™. Foretaget ska dessutom bli battre pa att véxa av
egen kraft.

utmaning for oss alla. Men vi kan redan under det forsta aret se
resultat. Till exempel beldnades Arla UK som det forsta meje-
riforetag i Storbritannien med Carbon Trust utmarkelse for det
arbete som foretaget gjort for miljon. Vara investeringar i klimat
och miljo har nastan fordubblats under aret, sa vi forvantar oss
ytterligare goda resultat framdver.

I november presenterade vi Closer to Nature™ —vart |6fte
till konsumenterna att komma ndrmare naturen. Detta kom-
mer att vagleda oss i allt arbete, inte minst inom produkt-
utveckling. Det kommer att styra vara prioriteringar och det
innebdr ett |6fte att vi ska gora allt vi kan for att omkring 250
miljoner moderna konsumenter pa vara nuvarande och fram-
tida kdrnmarknader ska fa inspirerande och goda produkter
som tar dem narmare naturen. P3 vissa marknader har vi
redan kommit langt i detta arbete, men annu inte lyckats
beratta om allt som vi redan har gjort. Pa andra marknader
har vi mer kvar att géra och bevisa. Men vi har alla forut-
sattningar att vara det mejeriforetag som konsumenterna
tycker ar allra bast pa att verka i samklang med naturen och
behalla naturligheten genom hela produktionen dnda fram
till matbordet. Det kommer att bli ett spdnnande och viktigt
arbete for oss alla.

Vara etiska riktlinjer — Arla Foods Code of Conduct — har
uppdaterats, och for forsta ganger har vi ocksa rapporterat
hur val vi lyckats folja reglerna. Rapporten visar att mycket
ar bra, men naturligtvis finns det utrymme for forbattringar.
Var ambition &r att pa ett 6ppet och uppriktigt satt beratta
hur vi skéter var verksamhet. Nasta rapport kommer under
varen 2009. Vi ska se till att vi kan fortsatta att kalla oss fér det
mest konsumentmedvetna och 6ppna mejeriforetaget i varl-
den och det basta mejeriforetaget som mjélkproducenter kan
vara &gare till. Arla har anslutit sig till Global Compact, FN:s
initiativ for etiska regler. Vara etiska riktlinjer ar i god 6verens-
stdammelse med FN:s tio principer.

ENGAGERADE MEDARBETARE

Att vi nu kan summera ett sa positivt resultat och sa manga
strategiskt viktiga beslut och satsningar under ett ar som i hog
grad praglats av fordndringar och utmaningar sdager mig val-

VERKSTALLANDE DIREKTOREN

digt mycket om alla de engagerade och kompetenta medar-
betare som finns inom Arla. Rekordmanga medarbetare — 91
procent — har deltagit i Arlas medarbetarundersokning och
resultatet ar valdigt positivt, vilket visar att engagemanget ar
stort och starkt i hela organisationen.

For att ytterligare starka det interna arbetet satsade vi
bland annat pa foretagets ledare genom ett utbildningspro-
gram som ytterligare ska starka det fokus som kravs for ett
satsande och globalt foretag. Flera projekt genomférdes
ocksa for att forbattra arbetsmiljon pa olika platser i koncer-
nen. Flera av dessa initierades av tidigare ars medarbetarun-
dersékningar. Kvalitetsarbetet pagar hela tiden. Vi hoppas
att var nya strategi och Closer to Nature™ ytterligare kan
starka var attraktionskraft hos bade nuvarande och framtida
medarbetare.

SRUIE responsibility

Ett foretag med ansvar. Vid forra arsskiftet anslot vi oss till Global Com-
pact, FN:s initiativ for etiskt foretagande. Under varen 2008 publicerade
vi ocksa var forsta koncernrapport fér ansvarstagande: Vart Ansvar — Arla
Foods Corporate Social Responsibility. Under varen 2009 kommer en
uppdaterad version.

REDO FOR FLER UTMANINGAR

2008 ar till anda och aterigen kan jag summera ett spannan-
de &r. Aven om jag inte i min vildaste fantasi kunde férutse
allt som skulle hinda pa alla vara marknader runt om i vérl-
den sa ser jag att Arla &r ett mejeriforetag med ritt strategi,
ratt ambitioner, ratt kompetenser och ratt instéllning for att
ta oss an alla de utmaningar som aret har bjudit pa. Och jag
ar overtygad om att vi kommer att kunna fortsatta ta oss an
framtidens utmaningar pa ett lika bra satt. Den narmaste
framtiden ser mycket besvarlig ut for hela mejeriindustrin,
och darmed aven for Arlas intjaningsformaga.
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Garden

FARRE GARDAR PRODUCERAR MER MJOLK. Antalet medlemmar i Arla fort-
satter att minska, men de som ar kvar expanderar och producerar mer mjolk.
Trenden dr densamma inom hela lantbruket.

NY STRATEGI OPPNAR FOR NYA AGARE. Det krivs kapital for att genomféra
den nya strategi som styrelsen beslutade om under hosten, vilket kan komma
attinnebdra att Arla erbjuder medlemmar och externa investerare deldgarskap
i bolag utanfér Danmark och Sverige.

OMFATTANDE KVALITETSARBETE. En genomgang av de kvalitetsprogram som
anvands for arbetet pa gardarna i Danmark, Sverige, Storbritannien och Finland
visar att programmen &r i princip likvardiga, dven om de skiljer sig at nar det
galler detaljnivan.

BONDERNAS EGEN MEJERIKONCERN
Arla &@r en kooperativ forening som dgs av 7 996 danska och svenska mjolkbonder
som dr medlemmar i kooperativet. Under aret har antalet medlemmar minskat med
6 procent, och mangden mjolkravara med drygt 1 procent. Manga gardar valjer att
utoka sin verksamhet med fler kor och till en moderniserad drift, vilket ar resultatet
av den sedan lange pagaende strukturomvandlingen inom lantbruket.

| Storbritannien minskar bade antalet mjolkproducenter och mangden mijolk.
Under aret skapades ett joint venture mellan Arla och medlemmarna i Arla Foods
Milk Partnership (AFMP). Anledningen &r att knyta medlemmarna i AFMP, som leve-
rerar cirka 80 procent av mjolken till Arla i Storbritannien, ndrmare foretaget, skapa
storre insyn samt fa en 6kad trygghet for tillgdngen till mjolkravara i Storbritannien.

Efter kopet av resterande aktier i finlandska Arla Ingman Oy Ab planeras dven
hur samarbetet med de finlandska mjolkproducenterna ska utvecklas.

NY STRATEGI KAN PAVERKA AGARSTRUKTUREN
Under hosten fattade styrelsen beslut om en fordandrad strategi for den
kommande femarsperioden. Nasta steg ar att 16sa fragan om hur strategin ska
finansieras. Arlas styrelse diskuterar bland annat att inratta ett aktiebolag for
den internationella verksamheten. Det som redan nu star klart &r att den
nya féretagskonstruktionen ska genomféras med respekt for den
kooperativa féreningen.

LARS PEDERSEN, mjélkproducent
fran Klovborg pa Jylland i Danmark.
Lars har 500 jerseykor i ett I6sdrifts-
stall med mjélkrobotar. Korna ger 3
miljoner kilo mj6lk om dret. Han har
varit medlem i Arla i 19 dr.

Hur &r det att vara bonde hos Arla?
Jag tycker att det ar bra. Arla ar ett
foretag med principer och det tycker
jag om. Dessutom kanns det som att
Arla lyssnar pa mig och att jag far
mojlighet att framféra mina asikter.
For mig ar det dven viktigt med den
garanti som Arla ger for att min mjolk
blir hdmtad. Men man kan alltid dis-
kutera om priset ar ratt.

Hur driver du din gard?

Jag har ett bolag ihop med tva andra
unga bonder och tillsammans har vi
1 000 kor. Jag tror att det ar det som
ar lantbrukets framtid. Den storsta
utmaningen &r att vi maste lara oss
att vara foretagare och inte bara
bonder.

Har det blivit annorlunda att vara
medlem i Arla efter det att Storbri-
tannien och Finland kom med och
verksamheten blev mer global?
Nej, det tycker jag inte. Det

ar spannande med de nya
ldnderna. Vi maste alltid
vidga vara vyer for att se
var mojligheterna finns.

En vdlkidnd r6d Arla Ko®. Arla Ko® lanserades som varumaérke redan 1975, men har anor sa langt tillbaka

00000

som 1887. Produkter under varumarket Arla Ko® ar tillverkade av svensk mjolk och i dag finns ett brett utbud
av mjolk, fil, yoghurt och ost samt Arlas bredaste sortiment av ekologiska produkter. Det senaste tillskottet i
sortimentet ar flera laktosfria mjolk- och yoghurtprodukter som framgangsrikt lanserats under hosten 2008.
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STORA SVANGNINGAR | MJOLKPRISET
Under 2008 6kade utbudet av mjolk pa varldsmarknaden samtidigt som efterfragan

7 996 agare/medlemmar i 50 kretsar

dampades till foljd av prishojningar pa mejerivaror och den intradande lagkonjunktu-
50 kretsrad ren. Totalt sjonk mjolkpriset till medlemmarna med cirka 15 procent under aret, men
helaret 2008 gav anda en betydligt battre betalning till medlemmarna an aret innan
7 regionstyrelser och tillagget for ekologisk mjolk har 6kat. De snabba férandringarna pa varldsmark-
naden gor det svart att forutse utvecklingen, men Arlas ambition ar att alltid erbjuda

Representantskapet 140 ledaméter medlemmarna hdgsta mojliga mjolkpris.
plus 10 medarbetarrepresentanter

Styrelsen 14 ledaméter . . .
plus 4 medarbetarrepresentanter VARLDENS STORSTA LEVERANTOR AV EKOMEJERIPRODUKTER

. Arla dr totalt sett den storsta leverantoren av ekologiska produkter i Danmark och
Agarstruktur/organisation. Féreningen styrs

av fortroendevalda danska och svenska mjolk-
bonder, och medarbetarrepresentanter, i det fragan pa ekologiska produkter 6kar generellt i Europa och i varlden i 6vrigt.
hogsta beslutande organet representantska-
pet och i foretagets styrelse.

Sverige, och den storsta leveranttren av ekologiska mejeriprodukter i varlden. Efter-

| Sverige har vi brist pa ekologisk mjclk delar av aret. Vart mal till 2011 ar att den
ekologiska mjolken ska sta for 11 procent av produktionen i Danmark och Sverige,
vilket for Sveriges del innebar ndrmare en fordubbling jamfort med dagens niva. For
att nad upp till malet uppmuntrar vi pa olika satt vara mjélkproducenter att stalla om
MIBLKPRISET till ekologisk produktion, exempelvis hogre ersattning for mjolken (det vill saga fullt

Mjélkpriset till medlemmarna sjonk tva ekotillagg) under en del av omstallningstiden. Forutsattningarna for bonderna att ga

génger under 2008, med totalt cirka 15 over till ekologisk produktion ar dock valdigt skiftande.
procent. Anledningen &r att utbudet pa
varldsmarknaden svdngde fran underskott

till Gverskott.

KVALITETSPROGRAM FOR ARBETET PA GARDEN
4OOSEK | Danmark och Sverige féljer mjélkbonderna kvalitetsprogrammet Arlagérden som
350 omfattar de regler som ska gélla for arbetet pa garden. | Storbritannien foljer alla

mjolkproducenter Assured Farm Standards. Vissa gardar i Storbritannien uppfyller

dven specialkrav fran olika butikskedjor, vilket ger extra betalt. De finska mjolk-
leverantérerna foljer den nationella mejeribranschens arbetsmodell fér kvalitets-
arbete. De olika kvalitetsprogrammen ar i princip likvardiga, men skiljer sig at nar
det galler detaljnivan for olika omraden.
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GARDENS MILIOPAVERKAN
Sett till var hela produktionskedja star verksamheten pa garden for cirka 80

procent av de totala koldioxidutslappen. Darfor arbetar vi tillsammans med vara

Populdr mjélk i alla lager. Efterfragan kar pa
den nya danska mjdlken Laerkevang® och under
2009 lanseras annu fler varianter. Mjolken
kommer fran kor som gar pa bete och med
speciella krav pa fodret. Manga bonder vill
leverera till Leerkevang®, bland annat eftersom
de nya kraven kommer att ge ett hogre pris for Storst gardar i Danmark. En dansk gard har i medeltal 132 kor per gard, medan en brittisk har 100,
mijolken. en svensk 51 och en finsk 24.

12 GARDEN



00000

Betessldpp publikdragare. Under aret slog vi rekord med totalt 71 000 bes6kare i Danmark och Sverige pa betesslappet — nér korna sléapps ut pa varen.

medlemmar, andra mjolkleverantorer samt branschorganisationer och universitet

for att fa mer kunskap om hur det dar mojligt att minska gardens utslapp av vaxt- T
husgaser, dels fran djuren, dels fran dieselférbrukningen. PR A
E

Vi har tillsatt en miljéansvarig i Storbritannien som tillsammans med medlem- .
marna i AFMP arbetar for att hitta de basta I6sningarna fér gardarnas miljéarbete. - m
Vi har dessutom startat forskningsprojekt, ggmensamma for Danmark, Sverige och P
Storbritannien, som med hjalp av sa kallad livscykelanalys ska

WM
leda till att vi kan gora berdkningar av mjolkprodukternas mil- TD&MEHE

y —

jopaverkan, fran jord till bord.

Men korna pa garden har ocksd manga positiva effek-
ter for miljon. Bland annat finns det stora mojligheter att
atervinna energi fran kretsloppet pa garden. Varme kan
atervinnas fran kyltankar fér mjolk och biogas kan utvin-

nas fran stallgodsel. Manga gardar gor investeringar for att
spara energi och minska miljébelastningen. Dessutom okar

djurens betande den bi0|0giska méngfalden och bidrar fill Utmarkelser av hogsta kvalitet. Varje ar

fler insekter och vixter. delas pris ut till de mjolkleverantérer som
levererar mjolk av hogsta kvalitet, bland an-
nat Sverige och Storbritannien. Ovan skalar
en glad blivande AFMP-medlem —i mjolk
sa klart.

Nast storst pa mjolk i Finland. Arla Ingman &r Finlands nast storsta
mejeriféretag och har ett brett sortiment av mejeriprodukter. Det finska
sortimentet kompletteras med Arlas stérre varumarken, av dessa har bland
annat Kelda® och varumarkets soppor blivit populara.

BERNT ANDERSSON, kvalitetssamordnare pG Medlemsservice, administrerar uppféljiningen av kvalitetsprogrammet
Arlagdrden i Sverige. Bernt har arbetat 22 ar inom Arla.

Vad tycker bonderna om Arlagarden?
Generellt tycker jag att de &r positiva. De forstar ju varfor kvaliteten pa garden ar viktig, men det ar klart att det ar manskligt
att kdnna sig lite obekvam nar man blir granskad. A andra sidan far ju alla en chans att ritta till eventuella brister.

Hur vet du att gardsbesékarna som kontrollerar de svenska gardarna gér ett bra jobb?

Vi tar hjélp av en fristaende organisation som granskar alla gardsbesékare, pa samma satt som om vi ar certifierade.
Pa sa satt kan bonderna kdnna sig sdkra pa att de blir rattvist behandlade och vi vet att vara gardsbestkare anvander
samma grund for bedémningen.

Hur skiljer sig Arlagarden fran andra kvalitetsprogram inom Arla?
Vi har jamfért Arlas program i Finland och Storbritannien med Arlagarden och alla bygger i grunden pa liknande kvalitetsomraden
och gemensam lagstiftning, sa det ar framst detaljer som skiljer.

GARDEN 13



e L S S e e et



00000

Mijolken

MER MJOLK | VARLDEN. Tillgdngen pa mjélkravara dkade under aret da fram-
forallt USA och Nya Zeeland 6kade produktionen. Till skillnad fran 2007 blev
tillgangen stérre an efterfragan.

MINSKAD EFTERFRAGAN PA MEJERIVAROR. Nedgéangen i ekonomin under
den senare delen av 2008 ledde till en minskad efterfragan pa mejeriprodukter,
med pressade priser pa mjolkravaran som foljd.

MER MJOLK TILL ARLA. Mingden mjolk dr visentlig for var tillvixtstrategi. Vi
fortsatter att modernisera koncernen for att sdkerstélla den framtida tillgangen
pa mjolkravara.

Naringsrik mjolk i pulverform. Milex® &r

STABILISERAD VARLDSMARKNAD FOR MJOLK vart globala varumarke for mjslkpulver for

o . . . e . . . detaljhandeln och en av de forsta mjolkpul-

Under dret uppgick den totala mangden invagd mjolk i Arla till 8 243 miljoner kilo, verprodukterna som innehaller probiotiska

vilket &r en minskning med drygt 1 procent sedan féregaende ar. Den brist pa mjolk- kulturer. Under 2008 har vi lanserat Kinder

2 o - .. . N Gold, en sa kallad “premium child nutrition
rdvara som radde pa varldsmarknaden under 2007 har dock vant till ett éverskott. product” i Dominikanska republiken.

Fran och med 2009 har EU aven aterinfort exportstéden, bland annat pa grund av de
sjunkande mjolkpriserna.

Tillgangen pa mjolkravara ar nagot vi maste prioritera med tanke pa den tillvaxt-
strategi som styrelsen beslutade om under hosten. For att sakra den framtida tillgan-
gen pa mjolkravara genomforde Arla under aret en modernisering av koncernen —Det
Nya Arla. Bland forandringarna syftar flera till att sakerstalla tillgangen pa mjoélkravara
och stimulera 6kad produktion.

Vidare har kommunikationen kring ersattningen fér mjolken fortydligats externt
och Arlanoteringen har inférts. Eftersom varldsmarknaden fordndras i en snabbare
takt kommer ocksa Arlas justeringar av mjolkpriset att ske snabbare &n tidigare.

LARS THOMASSEN Kkér tankbil med utgdngspunkt frdn Rgdkaersbro i Danmark och har arbetat for Arla i 12 dr.

Hur dr det att transportera mjolk jamfért med andra varor?
Det ar annorlunda. Tidigare har jag bland annat kort paketgods till Sverige, men det &r mer ordning pa saker och ting har
sa jag kor hellre mjolk.

Det basta ar att jag har fler lediga dagar och att bilparken alltid &r i ordning. Sarskilt under de senaste fem aren har
vi fatt manga bra hjalpmedel, och om vi har problem blir de alltid I6sta pa ett bra sétt.

Har du tid att prata med bénderna?
Nej, inte nu langre. Det ska ga snabbare och vara mer effektivt sa det ar inte sa ofta som jag har tid med en pratstund.

Vad tycker du om sa kallad EcoDriving?

Jag tycker att det &r bra eftersom det har lett till ett annat kérmonster. Ledningen vill att vi ska anvanda det sa da gor vi det, och det &r bra
om det sparar pengar. Det gick nagra manader innan jag helt hade vant mig, men jag tror att det minskar stressen. Jag tar det nog lite lugnare
i trafiken samtidigt som jag sparar bransle.
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FLER LEVERANTORER TILL ARLA
Pa kdrnmarknaderna har vi bland annat nu méjlighet att kdpa mjolk fran leverantérer
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som inte ar medlemmar i Arla, forutsatt att de uppfyller vara kvalitetskrav. De brit-
tiska bonderna har genom deldgarskap knutits ndrmare Arla och diskussioner pagar
om hur vi kan utveckla samarbetet med vara finska mjolkleverantorer och samar-
betspartners.

Under 2007 — nér efterfragan och tillgang pa mjélk vandes upp och ned —valde ett
antal medlemmar att ga ur kooperativet och i stéllet sdlja sin mjolk pa den sa kallade
spotmarknaden som utvecklades explosivt. Av de 187 medlemmar som begarde ut-
trade 2007 har majoriteten atervant till foreningen under 2008, bland annat pa grund

av Arlas mer stabila och langsiktigt hogre priser och det moderniseringsarbete som

Heldgt i Finland. Under aret kopte Arla de
resterande aktierna i det finlindska Arla juli och Hirtshals, med start fran januari 2009, med sammanlagt 74 nya medlemmar,
Ingman. Totalt levererar cirka 1 100 gardar
mjolk till Arla i Finland, varav flera genom
mindre mejeriféreningar. Av konkurrensskél &r ka problem orsakade av finanskrisen.
ocksa det storre mejeriforetaget Valio alagda

att salja mjolk till Arla Ingman vilket motsvarar

cirka 30 procent av var finska mjolk.

genomforts. Tva danska mejeriforeningar har anslutit sig till Arla under aret — Borup i

varav sex ekologiska. De nya medlemmarna motiverade anslutningen med ekonomis-

HOGSTA MOJLIGA MJOLKPRIS TILL BONDERNA
Arlas vision ar att vara det ledande mejeriféretaget i Europa och

BULKPRISERNA genom ett aktivt ledarskap pa marknaden ska vi uppna hogsta
Priset for bulkprodukter som mjolkpulver, mojliga mjolkpris till vara mjolkleverantorer. Att var mission
?St och smor har varierat kraftigt pa de:‘ under aret har formulerats om mot ¢kad naturlighet satter ock-
internationella marknaden de senaste aren. . . ) . ) .
Fran de hogsta nivaerna under 2007 foll sa fokus pa den naturliga rdvaran mjolk. Arla ar redan i dag det
priset under 2008 med narmare 50 procent. attonde storsta mejeriforetaget i varlden.
Siffrorna till vanster i diagrammet visar euro T . o
ber ton & EU:s exportstdd aterinfors 2009 men mjolkproduktionen gar
generellt mot en 6kad avreglering och EU planerar att hdja mjolk-
€/ton . . . . .
kvoterna som varje land tilldelas fram till 2015 da de helt ska for-
4000 /; R\ svinna. Pa lang sikt ar det bra for oss med en obegransad tillgang pa
! , \ mjolk och vi forbereder oss for att sta val rustade nar produktionen
3000 \A\/ blir fri. | Danmark har producenterna héllits tillbaka under lang tid,
\_/-\/
2000
2006 2007 2008 Elva podng av tolv majliga. Kvibille® ar ett av Arlas dldsta varumérken och lanse-
— Ost rades redan 1928. | dag ar det ett brett utbud av bade hard- och gronmégelost. |
- SMTngulver sortimentet ingér bland annat cheddar och Kvibille® Adel samt de mer klassiska

Prést®, Svecia och Greve®. Under hésten 2008 lanserades 24 manaders lagrad
Kvibille® Herrgard och Svecia. Pa en tolvgradig skala for smakstyrka uppnar de hela
tio respektive elva grader.

KENT DAHLQVIST, ruttplanerare pG Medlemsservice i Sverige, ser till att tankbilarna kér sé korta strdckor som méjligt. Han har
arbetat 37 Gr inom Arla, bade som kollektivanstdlld och som tjgnsteman.

Vad &r utmaningen i ditt jobb?

Min asikt ar att man alltid kan hitta nya och smartare l6sningar pa problem och den instdllningen har jag nytta av i mitt jobb. Antalet
gardar minskar ju och behovet av mjolk pa mejerierna varierar, sa vi maste hela tiden optimera tankbilarnas korstrackor. Jag maste
ténka nytt och vaga bryta monster.

Tanker du logistik dven pa fritiden?
Ja, med fyra barn och ett boende pa landet har det varit en sjalvklarhet for att fa livet att ga ihop.

Varfor dr det sa viktigt med ruttplanering?
| Sverige har vi 68 bilar som koér intransport, vassle och gradde nastan dygnet runt. Det blir 750 km per bil och dygn, sa naturligtvis
har vi mycket att vinna pa att anvanda bilarna sa effektivt som majligt.
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men i Sverige, Storbritannien och Finland finns det redan i dag utrymme att produ-
cera mer mjolk. EU-kommissionen beraknar att mjélkproduktionen i varlden kom-
mer att 6ka med 20 procent inom 10 ar.

VARLDSMARKNADEN PAVERKAR PRODUKTIONEN
Arlas foradlingsstrategi innebar att det ar hogforadlade produkter inom alla produkt-

kategorier, fran mjolkpulver till dessertost, som ska sakra koncernens I6nsamhet pa
lang sikt. Samtidigt har vi méjlighet att anpassa produktionen till den for tillfallet
mest Il6nsamma produkten. Under 2008 har prisférhallandet mellan foradlade varor
och bulkproduktion dterskapats och intresset for ekologiska produkter ¢kar.
Under det forsta halvaret lyckades Arla anpassa produktio-
nenvél och I6nsamheten 6kade tack vare de prishdjningar
mot kund som genomférdes under slutet av 2007. Vi
bérjade dven marka effekten av vara interna bespa-

ringsprogram. Under andra halvan av 2008 6kade
dock pressen ater, paskyndad av den ekonomiska
nedgangen i varlden, da kopkraften minskade
och efterfragan pa lagprisprodukter 6kade.

NYTT KLIMATMAL MINSKAR UTSLAPPEN

Arla &r en stor transportor, bade av mjolkravara till Lagre dieselférbrukning. | Danmark har
ett 6vervakningssystem i tankbilarna hjalpt

) ] ) ) ) chaufférerna att komma fram till den mest
och storkok. Enligt det klimatmal som foretaget presenterade i borjan av aret ska vi branslesnala kortekniken, vilket har minskat

minska vara utslapp av koldioxid fran transporter med 25 procent fram till 4r 2020, ‘;:g’crzsfe'Sférbr“k”i"ge” med cirka 6
fran 2005 ars niva.

mejerierna och av fardiga produkter till butiker, restauranger

Vi har vidtagit en rad atgarder for att kunna na malet och fler ar pa gang. Fram-
forallt forsoker vi minska forbrukningen av diesel och kora sa korta strackor som méj-
ligt. Andra exempel pa hur vi férsdker minska utslappen fran transporterna ér att:

« Investera i nya bilar med modernare motorer.

« Kora fullastade bilar enligt noggrant planerade rutter.

« Utbilda chaufférerna i branslesnal kérning och utrusta bilarna med GPS.
« Sanka hastigheten.

« Utnyttja fornyelsebart bransle.

Arlanoteringen — ny modell fér mjélkpriset. Syftet med var nya prismodell &r att tydligt visa det hogsta belopp som en medlem kan uppna genom
att leverera sin mjolk till Arla i Danmark och Sverige. | Arlanotering ingar bland annat kvalitetstillagg, ekotillagg , dgarbevis och konsolidering i Arla.
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Foradlingen

©® NY STRATEGI. For att moéta den fortsatt harda konkurrensen pa mejerimarkna-
den har Arla beslutat om en ny strategi for foretagets varumarken, produktut-
veckling, prioriterade marknader och tillvaxt.

® NARMARE NATUREN™. Arlas nya inriktning Ndrmare naturen™ péverkar hela
foretaget och alla produkter. Utvecklingsavdelningen arbetar med att ta fram
de mest naturliga mejeriprodukterna.

® STORT ENGAGEMANG. Arlas medarbetare hjalper till att gora foretaget annu
battre. Hela 91 procent deltog i arets medarbetarundersokning. Den generella
nojdheten med arbetet ligger pa 82, en 6kning med 6 enheter.

ARLA VALJER ATT SATSA

Arla ar ett av varldens ledande mejeriféretag med produktion i tolv lander. Konkur-
rensen om mjolkravaran, kunderna och konsumenterna i mejeribranschen ar hard.
Dessutom férandras branschens férutsattningar mot en allt mindre reglerad mark-
nad, dar ett exempel ar de nollstéllda exportstdden inom EU under 2008. Detta ar
en av anledningarna till att Arla under hésten 2008 beslutade om en ny strategi for
aren fram till 2013.

Den nya strategin innebar att vi kommer att minska antalet varumarken, prio-
ritera de marknader dar vi redan ar starka samt oka tillvaxttakten kraftigt. Malet ar
att omsatta 75 miljarder danska kronor om fem ar, vilket motsvarar en 6kning med
ungefdr 50 procent. Dessutom ska vi 6ka produktionen av hogféradlade vasslepro-
teiner. Anledningen till den stora forandringen ar vart mal att betala hogsta majliga
mjolkpris till vara medlemmar.

FORTSATT EXPANSION PA KARNMARKNADERNA
Under aret har den sedan tidigare pabérjade expansionen pa karnmarknaderna fort-
satt, liksom renodlandet av dgandet i ett antal féretag.
| augusti forvarvade vi de resterande 70 procenten i det finlandska Arla Ingman.
Forvarvet ligger i linje med var strategi att vara en av marknadsledarna i
Finland, dar vi kommer att fortsatta att utveckla den lokala verksamheten
i kombination med import av forddlade specialprodukter.
| Danmark har vi forvarvat de resterande 50 procenten av
i Cocio Chokolademaelk A/S. Efterfragan pa chokladmijolk stiger

o

och vi kommer att fortsatta att investera i dotterbolaget for att

Globalt osthantverk. Arla séljer hardostar 6ver hela varden. For
mer dn tio ar sedan borjade vi producera den danska Havarti i
Nordamerika efter Arlas recept. | dag ar osten en av de storsta
delikatessostarna i USA, bade importerad och lokalt tillverkad.
Under 2008 har vi upplevt storst tillvaxt pa den lokalt tillver-
kade Havarti under varumarket Arla Dofino®.

FORADLINGEN

MEDARBETARE PER LAND

F|n|and 457
Saudl

/. arabien 718
= —LPoIen 252

Kanada 274 ‘
Sverige 3 264

Danmark 7329 ——————

Storbritannien "
3059

USA 152

Ovrlga
Europa 147

Ovriga
varlden 275

Arla har totalt 15 927 anstallda 6ver hela
varlden.

ARLAS NYA STRATEGI

Strategin fér 2013 kan beskrivas i fol-
jande fem strategiska satsningar:
Utvidgade kdrnmarknader. Vi ska vara
marknadsledande i Danmark, Sverige
och Storbritannien samt nummer tva i
Finland. Till nya kdrnmarknader réknar
vi Tyskland och Polen dar vi ska vara
bland de tre ledande aktdrerna. Dess-
utom satsar vi pa tillvaxtmarknaderna
Ryssland, USA och Kina.

Tre globala varumarken. De varumarken
som ska lyftas fram ar Arla®, Lurpak® och
Castello®. Arla® ar logotypen for foreta-
get och det varumarke som ska synas pa
alla Arlas produkter utom Lurpak®, som
ar ledande fér smor, och Castello®, som
star for forstklassiga ostar.

Fordubblad budget fér produktutveckling.
Utvecklingsarbetet kommer framst att
ske inom naturliga ingredienser, hélsa,
smak och ekologi.

Satsning pa vassleproteiner. Vi ska
fordubbla forséljningen av vasslepro-
teiner i pulverform och vara varlds-
ledande inom omradet. Vi koper vassle
fran andra stora osttillverkare och har
foradlingsanlaggningar pa flera platser

i varlden.

Minska utsldappet av koldioxid. Arla

ska minska koncernens utslapp av vaxt-
husgaser inom transport, produktion
och férpackningar med 25 procent fram
till ar 2020 (fran 2005). Tillsammans
med medlemmarna, forskningsinsti-
tutioner och branschféreningar ska vi
dven forsoka minska koldioxidutslappet
inom jordbruket.
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Engagerade medarbetare. P4 Danmarks
storsta hardostysteri, Nr. Vium, besvarade
100 procent medarbetarundersokningen.
| slutet av januari 2009 presenteras resul-
tatet fér avdelningarna som kan pabérja
forbattringsarbetet.

DIANE C. GADOW, dr certifierad
laboratorietekniker pd Arlas mejeri i
Hollandtown, Wisconsin i USA. Hon
har arbetat pd féretaget i 30 dr.

Vilka ar dina huvudsakliga arbets-
uppgifter hos Arla?

Mitt arbete inkluderar kvalitets-
tester av mjolk och ost och jag
testar dven det spillvatten som leds
ut. Jag star ocksa for kontrollen av
vara hallbarhetsprover — nar bast
fore-datum har passerat pa en pro-
dukt undersoker jag dess skick. Alla
laboratorietekniker ar tranade att
I6sa manga olika uppgifter, sa att vi
kan 16sa av varandra vid ledigheter
och motsvarande.

Vad har du fér syn pa Arla som ett
globalt foretag?
Sedan jag borjade arbeta inom ost-
och mejeribranschen har jag upp-
levt en stor bredd av marknadsposi-
tioner. Efter att vi blev en del av Arla
har jag haft nojet att fa vara med
om nya och spannande erfarenhe-
ter inom mejeribranschen. Jag ar
saker pa att foretagets framgangar i
dag beror pa Arlas globala affarsidé.
Principerna, varumarkesjusteringen
och malet att skapa naturligare ost-
produkter till konsumenterna ar alla
fantastiska saker att vara med och
jobba for. Vi hélls uppdaterade pa
en mangd olika satt, till exempel
genom moten, nyhetsbrev och
Oppna och uppriktiga samtal
med foretagsledningen. Jag ar
otroligt glad for alla de for-
battringar som sker, och jag
ser fram emot att vara med
om att genomfora dem.
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kunna exportera till bland annat Norden, Tyskland och USA. | Danmark har vi vidare
Overtagit de tva mejerierna Hirtshals och Borup. Borup Mejeri kommer att vara 6p-
pet for besékare och en métesplats for kockar och mejeribranschen.

| Sverige har en uppdelning av dgarskapet av vissa juicevarumarken genomforts.
Parterna enades under 2008 och samdgandet med Skanemejerier upphérde helt i
februari 2009. Arla blir ensam agare till varumarkena God Morgon®, JO® och Sago-
lika® samt har kvar saljuppdraget for Tropicana®. Det gor oss till fortsatt marknads-
ledare pa den svenska marknaden for juiceprodukter.

Arla har dven gjort ett antal investeringar i den befintliga verksamheten. Exem-
pelvis har vi installerat varldens storsta tappningsmaskin for mjolk pa Stourton mejeri
i Storbritannien.

Fran en redan stark position i Tyskland, med varumarket Buko® inom farskost,
den bredbara Kaergarden® samt mjolk under kedjornas egna varumarken, ska vi
fortsatta att véxa bade organiskt och genom uppkép och samarbeten.

Polen &r ett land med starka mejeritraditioner dér vi ser stora mojligheter att
erbjuda ett brett sortiment. Arla tillverkar redan mozzarella i landet, och konsolide-
ringen i branschen sker i ett hdgt tempo, vilket kan leda till ytterligare satsningar.

FORTSATT EFFEKTIVISERING
Vi har uppnatt ett bra kapacitetsutnyttjande under aret, men fortsatter att arbeta
med effektivisering och energibesparande atgarder. Genom att jamfoéra vara an-
ldggningar med varandra kan vi forbattra arbetssatt och kvalitet.
Effektiviseringsarbetet har lett till en rad forandringar pa olika platser i varlden,
vilket dven har paverkat ett stort antal medarbetare. Pa vissa platser valjer vi att
bygga ut verksamheten och pa andra att minska den. Lds mer om férandringarna i
marginalen till hoger. ;

Farskost med naturens egna orter. 1932 borjade Arla Buko®
tillverkas i sma lokaler i Képenhamn. | dag ar farskosten en

av Arlas storsta produkter och smaksatt enbart med naturens f / :;i"'
egna ingredienser och orter. Tyskland &r i dag den storsta |I' - :r,.- lII_.- a—
marknaden och forséljningen 6kar bland annat tack vare nya 'kl-f"E ;-ll",l'l |

smaker och fettsnala alternativ.

L i & -
11& .:-I'-'::F Uﬁ#‘
SPIRANDE MARKNADER

Arla ser dven stora tillvaxtmaojligheter i USA, Ryssland och Kina som vi i den nya stra-
tegin har kallat spirande marknader. | USA kommer vi pa sikt att férdubbla produktio-
nen av hrdost samt starta produktion av vassleprotein. Aven i Argentina gor vi stora
satsningar pa att 6ka produktionen av vassleprotein.

Forsaljningen i Ryssland har drabbats hart av nedgangen i konjunkturen un-
der hosten 2008, men pa lang sikt betraktar vi landet som en mycket intressant
marknad.

Kina &r varldens snabbast vaxande marknad och under aret invigdes den nya
mjolkpulverfabriken som vi ager tillsammans med det kinesiska Mengniu Dairy. Skan-
dalen med det halsovadliga amnet melamin, som pa vissa stallen i landet hade blan-
dats i mjolken, stoppade produktionen i tre veckor under hosten tills analyssystem
hade installerats. Alla mejeriféretag i Kina drabbades av skandalen, dven Mengniu
Arla. Var forséljning av mjolkpulver minskade till 30 procent under hosten. Under
andra halvaret 2009 forvantas produktionen ater vara enligt plan.

Hela mejerindringen, inklusive Arla och internationella mejeriorganisationer, tar
nu langsiktiga steg for att se till att skandalen inte upprepas och for att visa konsu-
menter och kunder att vara produkter ar halsosamma och sékra.
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Magkultur. Under hosten 2008 lanserades en av Arlas storsta produktnyheter for
den nordiska marknaden. Det &r en sa kallad shot, under varumérket Cultura®.
Den har en hog koncentration av tre probiotiska bakterier, varav en &dr den av
Arla patenterade Lactobacillus casei F19®, samt extra fiber. Produkten hjalper till
att balansera magen och kan darmed bidra till att starka kroppens vélbefinnande.

FORDUBBLAD PRODUKTUTVECKLING

Forskning och utveckling ar avgérande for var fortsatta tillvaxt och
Arla ska vara ledande nar det géller kunskap om mejeriprodukter.
Den nya strategin och inriktningen Narmare naturen™ har dven satt

ljuset pa var produktutveckling. Omradet behover forstarkas vilket
kraver en fordubblad budget fram till 2013. For att leva upp till budskapet Narmare
naturen™ har vi gjort en genomgang av hela produktsortimentet och analyserat alla
ingredienser och tillsatser for att utvdardera om det finns naturligare val att gora.

Liksom tidigare fortsatter vi att utveckla produkter som ska ge konsumenten
mervarden ur halsosynpunkt, exempelvis Cultura®, med nyttiga bakteriekulturer, och
laktosfri mjolk, for personer som ar kansliga for mjolksocker. Vi arbetar dven mycket
med utvecklingen av ekologiska produkter och kommer att lansera ett trettiotal nya
ekoprodukter under 2009.

Arlas forsknings- och innovationsaktiviteter utfors vid tre stora innovationscenter
i Danmark och Sverige samt vid center i Storbritannien och Finland. For att ytterli-
gare forstarka var forskningskompetens har vi inrattat tre sa kallade Center of Excel-
lence med specialister inom olika omraden. Arla stoder dessutom direkt och genom
branschorganisationer en rad forskningsprojekt som pa ett évergripande plan har en
koppling till var kdrnverksamhet. Pa sa satt skapar vi kunskap som kan komma hela
mejeribranschen till godo.

SATSNING PA LEDARE
Vart fokus pa att Arla ska vara en attraktiv arbetsplats och att vara medarbetare ska
trivas och utvecklas &r starkare an nagonsin. Under aret har en stor satsning pa ledar-
na inletts med ett kursprogram som de 300 hogsta cheferna har paborjat. Syftet ar
att utveckla ledarna och ddrmed arbetsplatserna. Alla med medarbetaransvar inom
foretaget ska sa smaningom delta i utbildningen.

Under 2008 startade Arlas tvaariga traineeprogram Future 15. Syftet med pro-
grammet ar att sékra den framtida tillgangen pa medarbetare till nyckelpositioner.

| ett vaxande, globalt foretag kravs ett gemensamt forhallningssatt dar alla bemots
pa samma satt oavsett kultur, historia och tradition. Med hjalp av var foretagskarak-
tér och ledorden Lead, Sense, Create forsoker vi uppna detta. | Storbritannien, dar
vi har kombinerat var karaktar med den lokala brittiska strategin, har arbetet drivits
med sarskilt stort engagemang under aret.

REETTA HEIMO, mejeritekniker pd processavdelningen pé mejeriet i Sibbo, Finland. Reetta har arbetat pé mejeriet i 17 dr.

Hur kom det sig att du valde att arbeta pa mejeriet i Sibbo?
jag har ingen erfarenhet alls av lantbruk eller bonder.

Mérks det nagon skillnad efter att Ingman blev Arla Ingman?

Vad gor att du och dina kolleger trivs pa jobbet?

alla manniskor behover. Mjolk slutar folk aldrig att kopa.

NARMARE NATUREN™ | KORTHET

Vi baserar alla vara mejeriprodukter pa
var naturliga ravara fran kon — mjolk.

Vi strévar efter att anvdnda sa naturliga
ingredienser som mojligt, utan konst-
gjorda farg- och smakamnen.

Vi tar hdnsyn till naturen och miljon —
bade pa gardarna, pa mejerierna och
nar produkterna transporteras ut till
kunderna.

Vi anvander forpackningar som ar miljo-
vanliga, men ocksa funktionella.

00000

FORTSATT EFFEKTIVISERING

Jag har arbetat dar sedan 1991, direkt efter att jag slutat skolan. Det var egentligen en ren slump att det blev mejeribranschen for

Ja, det ar stor skillnad. Ingman Foods var ju ett gammalt familjeforetag medan Arla ar stort och modernt, och det tycker jag ar bra.

Exempel pa effektiviserande férandringar
som genomforts under aret:

Flytten av juicetillverkningen fran Alingsas

i Sverige till dotterbolaget Rynkeby Foods

i Danmark paverkade 126 medarbetare.
Rynkeby &r nu koncernens enda tillverkare
av juice i Europa.

| juni stangde distributionscentralen i Shef-
field Park i Storbritannien, vilket innebar att
cirka 90 medarbetare férlorade jobbet. Be-
slut har ocksa fattats om att stanga mejeriet
i Manchester i Storbritannien i januari 2009
och flytta produktionen till Stourton, Ashby
och Hatfield Peverel, vilket berér cirka 300
medarbetare.

Storre delen av féretagets finansiella
servicecenter har flyttat till Gdansk i Polen,
vilket beror totalt 140 personer i Danmark,
Sverige och Storbritannien. Bakgrunden till
beslutet &r att ett globalt servicecenter be-
doéms kunna arbeta mer effektivt, flexibelt
och framatriktat.

Till foljd av var nya strategi i Mellandstern,
med fokus pa kédrnkategorier och ledande
detaljhandelskunder, har antalet medarbe-
tare i regionen minskats med cirka 270 per-
soner. Den minskade efterfragan i regionen
har ocksa lett till att vi har minskat antalet
medarbetare pa Akafa i Danmark med 10
personer. Som ett led i den nya strategin
har ledningen for Mellanostern flyttat fran
Képenhamn till Dubai. Kontorsflytten och
den nya organisationen inom Consumer
International har inneburit att det nu &r
25-30 farre tjanster i Kbpenhamn.

Vi har arbetat har lange tillsammans och kdnner varandra val. Och det kdnns tryggt att arbeta pa ett foretag som tillverkar produkter som @

FORADLINGEN
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LISA BREMER, produktutvecklare for mjolk och mjélkdrycker inom Milk Group, Nordic Innovation, Stockholm, Sverige. Lisa har arbetat
iArla i tva dr.

Vad gor du?
Jag arbetar med produktvard for att uppratthalla kvaliteten pa vara produkter, och med att ta fram och utveckla nya produkter. Jag har
bland annat varit med om att ta fram laktosfri latt- och mellanmjolk.

Det sdtts av mer pengar till foradling i budgeten — kommer de din avdelning till godo?
Det hoppas och tror jag. Nar foretaget satsar pa att fa ut nya produkter kommer vi med i bilden. Det &r jattekul att det gar at det
hallet.

Vilket omrade var i fokus 2008, och vilka trender &r pa vag?
Naturlighet, bade under 2008 och framover. Lokalt, ndrproducerat och ekologiskt kommer att véxa annu starkare. Halsotrenden
kommer att ga lite mer at njutningshallet, med spannande smakkombinationer och starka farger.

Vad tycker du vore den ultimata produkten?
En produkt som kombinerar nagot valdigt hdlsosamt, gott, nyttigt och naringsrikt med naturlighet. En produkt som &r latt att ta med
sig och som ar god dven pa resa.

BAROMETERN TAR TEMPEN
Medarbetarundersokningen Barometern genomférdes under aret i 26 lander och av

A e fler medarbetare och pa fler sprak an tidigare. Nastan 15 000 personer svarade pa
undersokningen och svarsfrekvensen var den hdgsta nagonsin: totalt 91 procent.

Cykling och nypressad juice. | héstas instal- Resultatet fér 2008 var en framgang med 7 enheter 6ver forra &rets index — en
lerade Arlas dotterbolag Rynkeby Foods i

danska Ringe en ny fruktpress for nypressad
juice. En premiumprodukt som saljs under ligger pa 82, en 6kning med 6 enheter. Okningen marktes inom alla omraden och

varumarket God Morgon® i Sverige och . . .. .
Rynkeby i Danmark. g g arbetet med Lead, Sense, Create varderas ha en stor del i detta. Fokus for 2009 ar

Genom ett cykelarrangemang, som lockar att forstsitta arbetet med att utveckla ledarna och att forbattra arbetet med — och
bade medarbetare och rikskandisar, har Ryn-
keby Foods bidragit med 1,9 miljoner svenska
kronor till den danska Barncancerfonden.

okning av positiva svar fran 64 till 71. Medarbetarnas generella néjdhet med arbetet

genomforandet av — medarbetarnas utvecklingsplaner.

STANDIGT FORBATTRAD ARBETSMILIO

Vistravar standigt efter att forebygga och minska antalet arbetsplatsolyckor. De senaste
aren har vi framgangsrikt drivit flera olika projekt som syftar till att forandra kulturen
och beteendet kring sdkerhetsarbetet, genom att medarbetarna sjdlva ska ta ett 6kat

ansvar for sin egen och kollegornas sakerhet. Arlas transportcentral Vestjylland i Dan-

Miljopris for sparad energi. Arla i Stor-
britannien har som forsta mejeriforetag
fatt ta emot ett miljopris fran The Carbon
Trust for sina energibesparande atgarder.

Certifierade mejerier. Av vara 64 mejerier
ar i dag 39 certifierade enligt 1ISO 14001
miljéledningssystem.
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mark fick ta emot ett arbetsmiljopris av danska arbetsmiljoradet for de forandringar
som genomforts for att foérbattra chaufforernas arbetsmiljé och inflytande.

VART ANSVAR — ARLAS ARBETE FOR HALLBARHET
Under 2008 presenterade vi en reviderad version av Vart ansvar — Arla Foods Code of
Conduct, som innehaller foretagets riktlinjer for hur vi arbetar med etiskt, socialt och
miljomassigt ansvarstagande. For férsta gangen publicerade vi dven en rapport pa
koncernniva om hur langt vi har kommit i arbetet med att leva upp till riktlinjerna. En
ny rapport publiceras arligen och finns bland annat pa var hemsida. Sedan ett drygt
ar ar vi ocksa anslutna till FNs initiativ for etiskt foretagande — Global Compact.

Nar det galler fragor om manskliga rattigheter har vi en kontinuerlig dialog med
andra foretag genom Amnesty International forum for foretag. Vi far stod och hjalp
att hantera dilemman som kan uppsta i eller i anslutning till var globala verksamhet.

MILJO PA MEJERIET

Under varen presenterade vi vart nya klimatmal att minska koncernens utslapp av
vaxthusgaser inom transport, produktion och forpackningar med 25 procent fram till
ar 2020. Vi har nu borjat arbeta mot malet och tagit fram en modell for att berdkna
och folja upp vara utslapp av koldioxid inom de olika omradena. Modellen kommer
att goéra det majligt att identifiera vilka delar av vart varufléde som bidrar mest till
vaxthuseffekten, och vilka metoder eller material som ar lampligast att anvdnda med
hansyn till miljén.

Ur miljésynpunkt ar det viktigaste pa mejeriet att minska svinnet av mjolkrava-
ran, eftersom mjolken redan har paverkat miljon pa garden och under transporten
till mejeriet. Ett annat exempel pa minimerat svinn ar att omvandla biprodukter fran
produktionen till el, varme eller biobransle. Vanliga mejeriprodukter som av nagon
anledning inte gar att distribuera séljs ibland vidare till narliggande svingardar for att
anvandas som foder.

En fraga som pa sikt kommer att fa allt storre betydelse ar hur vi hanterar vatten
pa vara mejerier dar det bland annat anvands till disk och rengéring. Pa olika satt
forsoker vi minska var vattenférbrukning och att ateranvanda det vatten vi férbrukar,
exempelvis for uppvarmning.

logistik inom omradet Supply Chain. Hon har arbetat pd Arla i 2 dr.

Vad har varit hégsta prioritet for HR nar det géller arbetsmiljé inom drift och logistik?

betydelse for vara medarbetare, pa alla nivaer.

Vad &r ndsta stora projekt pa mejeriet nar det géller arbetsmiljé?

teras har i Storbritannien.
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Yoggi® utvecklas vidare. Under 2008 har
en ny yoghurtprodukt med namn Yoggi®
3-korn lanserats i Sverige och Danmark.
Den ar genom en unik kombination av extra
mjolkprotein och tre olika fullkorn bade god
och mattande.

Sortimentet av produkter for barn, Yoggi®
Yangster (bilden), har konverterats till eko-
logiskt under aret. Nya sdsongssmaker har
tagits fram med hjalp av résterna fran 12 000
personer pa rikstackande event.

Varumarket Yoggi® lanserades 1971 i
Sverige och finns i dag i en mangd varianter i
Danmark, Sverige och Finland.

ENERGIFORBRUKNING

Trots en 6kad/oféréandrad produktion har
energiforbrukningen pa vara anlagg-
ningar minskat nagot under aret.
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SUE STEVENSON, 29, dir personalchef pa Lockerbie Mejeri i Storbritannien. Sue ansvarar for personalsupport vad gdller drift och

Vi maste alltid ifragasatta det vi gor for att se till att det skapar varde for var arbetsplats och bidrar till koncernens 6vergripande
strategi. Har pa Lockerbie &r vi stolta dver att ha skapat de forsta kombinerade malen fér bade mejeriproduktionen och distri-
butionen. De inkluderar var stravan efter enhetlighet inom koncernen och var foretagskaraktar Lead, Sense och Create.

Har inférandet av personalundersokningen Barometern i Storbritannien lett till ndgra férandringar?
Definitivt! Det &r jatteroligt att arbeta for ett foretag dar man &r sa engagerade i en sddan process. Genom att identifiera
viktiga lokala problem och omvandla resultaten till handlingsplaner kan vi fokusera pa omraden som férhoppningsvis har stor

HR-teamet star infér manga utmaningar. For tillfallet haller vi pa att ldra oss mer om Lean, som &r en del av var globala strategi for att
forbattra effektiviteten internt. Avsikten ar att sakerstélla att vi har god forstaelse for hur vi kan bidra till processen nar den implemen-
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Kunden

ARLA - ETT GLOBALT VARUMARKE. V4r nya strategi innebir att vi ska skapa ett
starkt, globalt varumarke som tacker alla kategorier och marknader.

OKAD KONKURRENS OCH PRISPRESS. P4 vara kirnmarknader h&rdnar konkur-
rensen och vi utsatts for allt hdgre prispress fran kunderna pa vara produkter.

SATSNING PA VASSLEPROTEINER. | var nya strategi ingar att 6ka forsaljningen
av vassleproteiner till livsmedelsindustrin dver hela varlden.

STOR AKTOR PA GLOBAL MARKNAD
Arla har forsaljningskontor i mer @n 30 lander och vara produkter séljs i 6ver 100. Vara
kunder finns inom livsmedelskedjor och -butiker, restauranger och storkék samt inom
livsmedelsindustrin. P4 den mycket konkurrensutsatta mejerimarknaden &r goda
relationer till kunderna en forutsattning for att vi ska kunna salja vara produkter. Lik-
som Arla blir kunderna allt mer globala och vi samarbetar med manga over lands-
gréanserna. Genom en god samverkan kan vi tillsammans med vara kunder erbjuda
halsosamma och inspirerande produkter som har producerats pa ett hallbart satt.
Vara kunder staller héga krav pa oss nar det géller kvalitet, produktutveckling,
logistik med mera. Ett exempel ar intresset for vara gedigna kvalitetsprogram, bland
annat Arlagarden. En annan trend ar att efterfragan pa lagprisprodukter okar liksom
livsmedelskedjornas vilja att sdlja vara produkter under sina egna varumarken. | Stor-
britannien levererar vi redan i dag cirka 44 procent av mjélken till de sju storsta detalj-
handelskedjorna, men det allra mesta séljs under kedjornas egna varumarken. Kon-
sumenternas efterfragan pa naturliga produkter, utan ondédiga tillsatser, 6kar ocksa,
vilket ligger val i linje med var satsning pa Narmare naturen™.

FOKUS PA NATUREN
| samband med den tidigare ndmnda strategiforandrin-

gen presenterades dven Arlas nya varumarke som
bland annat omfattar logotyp och image. Med tillag-
get Narmare naturen™ vill vi positionera oss som
det mejeriforetag som erbjuder de mest naturliga
produkterna. Genom att ha samma logotyp for
foretaget och produkterna blir vi tydligare och

2]

pa foretagsmaterial och produkter under 2009.

minskar pa sikt vara kostnader. Bytet av logotyp in-
leddes under hosten 2008 och fortsatter successivt

Den nya inriktningen kommer att gora

Castello® rymmer mer. Castello® blir Arlas det lattare att prioritera och att kommuni-

varumarke for premiumostar varlden dver.
Flera av Arlas specialostar ska samlas under
varumarket som i dag ar valkant for sina
mogelostar.

cera vad Arla star for. Kunder och konsu-
menterna ska veta att nar de kbper en pro-
dukt med Arlas grona logotyp sa képer de

KUNDEN

1AL

Mijodlken dr sparbar. Tack vare datorsystemen
i vara tankbilar, som bland annat testar
kvalitet, ar mjolken sparbar till varje enskild
gard, vilket &r en konkurrensférdel pa manga
marknader.

Professionella tévlingar. Arla ar sponsor for
Bocuse d’Or, varldens mest prestigefulla mat-
tavling. | samma syfte, att stimulera intresset
fér matlagning, ar vi ocksa huvudpresenta-
torer for de svenska masterskapstavlingarna
Arets kock (bilden) och Arets konditor.

| Sverige uppmarksammar vi sarskilda insatser
inom butik och restaurang & storkék genom
Arla Foods Guldko for att inspirera och driva
utvecklingen inom exempelvis mat och miljo.
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Arlas nya logotyp. Bytet till den nya

logotypen sker successivt under 2009, med

hansyn till miljé, ekonomi och anpassning
av produkter.

NETTOOMSATTNING

Storbritannien &r var enskilt storsta
marknad. Har ar vi stora inom mjolk
och matfett, men relativt sma inom
ost och yoghurt.

Danmark 18,7 %
Sverige 21,2 %
Ovriga varlden 1,3 % *‘

Asien 3,2 %
Amerika 4,6 %

8
|

Europa exkl
EU-lander 1,5 %

Ovriga EU-lander 17,7 %
Storbritannien 26,8 %

NETTOOMSATTNING

Farskvaror ar var storsta kategori. Den
inkluderar mjolk, yoghurt, gradde
och matlagningsprodukter.

Farskvaror 45,6 % —‘

Ost25,1% ————,

Smor och matfetts-
produkter 12,6 % 1‘
Pulverprodukter 13,0 % 7 .‘

Ovrigt 3,7 % —\

varor som ar sa naturliga som majligt, i forpackningar som tar hansyn till naturen och
fran ett féretag som arbetar med klimatforbattringar inom produktion och transport.
Pa detta satt vill vi skapa ett langsiktigt mervarde for kunder och konsumenter.

NOJDA KUNDER MED HOGA KRAV
Det &r i ndra samarbete med kunderna som Arla moter konsumenterna och det ar
naturligtvis viktigt att allt fungerar — fran farska produkter pa hyllorna till kommuni-
kationen i butiken. Utover den dagliga dialogen mellan Arla och butiksmedarbetarna
genomfor vi regelbundet undersokningar, pa vara stérsta marknader, av vad kedje-
kunderna tycker om oss som leverantor av kyl- och mejerivaror.

| Danmark har Arla ater tagit ledningen som bésta leverantor. Vi far bland an-
nat hogsta betyg for var roll som strategisk samarbetspartner och for var logistik. |
Sverige anses Arla vara trea i branschen och var marknadsforing och utveckling av
produktkategorier bidrar till en hog kundlojalitet. De basta omdémena Overlag far
Arla i Storbritannien dé&r vi rankas som nummer ett for andra aret i rad. Bland styr-
korna marks sarskilt kategoriutveckling, affarsrelationer och kundstdd. | Tyskland har
var ranking férsamrats fran forstaplatsen 2006 till en femteplats i ar och i Finland lig-
ger vi oférandrat pa tolfte plats. Pa dessa marknader ar vi sarskilt angeldgna att hitta
vagar att forbattra kundernas uppfattning om oss.

HARD KONKURRENS PA KARNMARKNADERNA
Till foljd av mjolkbristen i vdrlden under 2007 hojdes priserna till kunderna under
slutet av 2007 och inledningen av 2008. Detta resulterade tillfalligt i en svag volym-
nedgang, men vid halvarsskiftet foljde forsaljningen ater budget. Under sommaren
hade tillgangen pa mjolk i varlden 6kat sa mycket att produktpriserna bérjade pres-
sas. Under senare delen av aret har alla vara marknader kant av en 6kad prispress.

| Sverige har det tidigare distributionssamarbetet med andra mejeriféretag upp-
hort. Arlas produkter sdljs numera i hela landet och konkurrensen har hardnat. Arlas
volymer vaxer och marknadsandelarna har 6kat inom flera kategorier samtidigt som
en tilltagande prispress noterats mot slutet av 2008.

Under andra halvaret var konsumtionen av mejeriprodukter lagre dn pa flera ar
i Danmark. Konsumenterna har i allt hogre grad valt lagprisprodukter vilket har pa-
verkat Arlas varumarkesprodukter inom alla kategorier. Efter sommaren 6kade dven
konkurrensen fran tysk mjolk. Generellt har de ekologiska mejeriprodukterna paver-
kats mindre dn de konventionella.

engagerar oss.

TRAN DUY TRI, 46 dr och sdljchef i Vietnam, arbetar pd kontoret i Ho Chi Minh City men reser runt och har bland annat hand om
kundkontakter och férsdljningsstéd i hela landet. Han har arbetat pd Arla i drygt ett och ett halvt ar.

Vad ar det viktigaste for kunderna i ditt omrade?
Att vi forstar och respekterar dem och levererar en tjanst som ar till nytta for deras verksamhet. De vill kdnna att vi verkligen

Hur har forsiljningen i Vietnam paverkats av melaminskandalen i Kina?
Kunderna blev skeptiska mot vart varumarke Milex(r), och de gjorde inga nya bestéllningar forran vi bevisade, och skickade ut ett
meddelande om, att det inte fanns melamin i vara produkter. Efter det kom vi starkt tillbaka med en 6kad férsaljning.

Vad &r det som kunderna tycker om hos Arla?
Nordeuropeiska féretag dr kianda for att halla en hég standard med hogsta kvalitet och service. Aven om méanga av vara kunder
inte vet sa mycket om Norden och Europa sa star den delen av varlden fér nagot bra.

KUNDEN



Smaken for filtrerad mjolk vaxer. Cravendale® ar det bast sdljande mjolk-
varumarket i Storbritannien. Den filtreras innan den pastoriseras vilket gor
att den haller langre men dnda behaller sin friska smak. Cravendale® &r
ocksa det snabbast vdaxande varumarket i brittiska livsmedelsbutiker.

Tiesed e puity Vart kop av hela Arla Ingman i Finland har varit framgangsrikt.
L et O Foretaget har en stark stallning som tvaa pa den finska mejeri-
= — g marknaden och vi kan erbjuda ett fullodigt alternativ for de finska

kunderna och konsumenterna. Trots prishdjningar och lagkon-
junktur har vi kunnat behalla var saljvolym under 2008.
| Storbritannien har vi behallit var starka position inom mjolk under kunder-
nas egna varumadrken och under Cravendale® samt fér Lurpak® och Anchor® inom
smorkategorin. Vi har lyckats halla en god prisniva i Tyskland och vunnit mark-
nadsandelar med det bredbara smaret Kaergarden®. | Polen har vi fokuserat pa att
vdxa inom matfett och genomfort en viktig lansering av Kaergarden®.

Registrerade varumérken. Den lilla symbolen ® betyder registrerat varumarke. For att
inte Arlas varumarken ska anvdandas som allmanna beteckningar for produkttyper, och
for att forsdkra oss om att vara varumarkesrattigheter hanteras pa basta satt, kommer
vi att bli mer noga med markningen av vara varumarken. Symbolen ™ betyder att vi
uppfattar varumarket eller orden som vart varumarke eller motsvarande utan att det

nodvandigtvis ar registrerat.

STADIG TILLVAXT PA TAKTISKA MARKNADER

P3 vissa marknader har vi beslutat att fortsatta utveckla forsaljningen inom befint-
liga ramar och véxa organiskt. Exempel pa sadana marknader ar Algeriet och Viet-
nam, som ar stora pa mjélkpulver, dar vi under aret har lanserat flera naringsberikade
varianter av mjolkpulver under varumarkena Dano® respektive Milex®. Andra exem-
pel &r Bulgarien och Rumanien dar var forsaljning av ost har 6kat markant de senaste
aren. Japan ar ocksa en intressant marknad dar var farskost Buko® ar mycket populér.

STOR SATSNING PA VASSLEPROTEINER

Till livsmedelsindustrin sdljer vi vassleproteiner som bland annat anvands i glass,
yoghurt, bakverk, modersmjolksersattning och kosttillskott for idrottare. Efterfragan
pa denna foradlade produkt fortsatter att 6ka 6ver hela vérlden. Av den anlednin-
gen har vi starkt forsaljningsorganisationen och forbattrat styrningen av produktionen
som sker i flera lander. Vi har dessutom inlett ytterligare partnerskap for produktion
och férséljning under 2008, med franska Euroserum och norska Tine.

KUNDERNA STALLER MILIOKRAV

De senaste aren har vara kunder pa kdarnmarknaderna stéllt allt hdgre krav pa att vi
ska minska var miljobelastning och pa att vi ska kunna redovisa vilka miljomal vi har
och vad vi gor for att uppna dem. Kundernas krav ligger helt i linje med vara egna
ambitioner. Kommunikationen kring detta har underlattats sedan Arla under aret
presenterade sitt klimatmal och den nya inriktningen Narmare naturen ™ som bada
syftar till att minska foretagets miljobelastning.

Lurpak® leder. Lurpak® ska vara det ledande varumarket for
smor inom Arla. Varumarket finns redan i en rad lander,
och ska lanseras i annu fler. Lurpak ® & nummer ett i
Danmark, Storbritannien och Grekland.

KUNDEN

Vassleprotein ger goda muffins. Forutom
att vara prisvart och praktiskt kan vassle-
protein vara en bra ersattningsprodukt for
dggallergiker.

ASH AMIRAHMADI, dr chef fér grup-
pen som ansvarar fé6r marknadsféring
av mjélk- och grdddprodukter. Ash sit-
ter i Leeds, Storbritannien, och dr dven
kundansvarig foér Asda, en av de stor-
sta dagligvarukedjorna. Ash har arbe-
tat i Arla sedan januari 2004.

Vilka &r dina framsta prioriteringar?
Var vision inom affarsomradet Consu-
mer UK &r att vara den framsta leve-
rantéren av mejerivaror, att vara konsu-
menter dlskar oss och att vara kunder
vardesatter oss. Vart mal ar att uppna
en strategisk position hos de fem stor-
sta kedjorna i Storbritannien, vilka
sammanlagt star for 80 procent av livs-
medelsmarknaden i Storbritannien.

Vad férvantar sig kunderna av Arla?
Detaljhandeln i Storbritannien &r en av
de mest konkurrensutsatta och utma-
nande att arbeta med. Vara kunder har
hoga krav och vi maste arbeta hart for
att vara sakra pa att vi levererar en-
ligt deras 6nskemal. | en oberoende
undersokning under 2008 utsag
kunderna Arla till den bésta leve-
rantoéren av mejerivaror. Arla an-
ses erbjuda en service i varlds-
klass, expertkunskap inom de
olika kategorierna, hogsta
standard inom hela leveran-
térsledet och de menar att
vi okar forsaljningen mer
dn vad deras generella
tillvaxt gor.

(/0 0 00000000000 0C0O0COCOCOEOO O

Vilken av produkterna séljer bast?
Vihar en god balans hos vara strategiska
kunder — mellan deras egna varumar-
ken och vara egna, fantastiska varumar-
ken. Exempelvis ar Lurpak® det ledande
varumarket bade inom smor och 6vriga
varumarken for mejeriprodukter.

Vilken produkt &r din favorit?
Cravendale®. Mjolken ger mervarde till
en kategori med basvaror. Den smakar
fantastiskt och den erbjuder konsu-
menterna nagot alldeles extra.
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Konsumenten

DAGENS KONSUMENTER. Konsumenterna dndrar snabbt sitt satt att leva och
dta, och vi vill kunna erbjuda dem attraktiva livsmedel. Sarskilt populart just nu
ar naturliga produkter och produkter som underlattar matlagningen.

OMFATTANDE KONSUMENTDIALOG. Via en mangd olika kanaler
uppratthaller vi en kontinuerlig och viktig dialog med konsumen-
terna, framforallt i Danmark, Sverige och Storbritannien.

KUNSKAP OM HALSA OCH NATUR. Eftersom Arla erbjuder produkter
som kommer fran naturen ligger det ocksa i vart intresse att férmedla
kunskap om sambandet mellan manniskans halsa, djur och natur.

TRYGGHET, INSPIRATION OCH VALBEFINNANDE

Konsumenterna &r vara viktigaste bedomare och vi ér beroende av att de har for-
troende for oss och vara produkter. Undersokningar pa vara kdrnmarknader visar
att konsumenterna i allt hogre grad efterfragar produkter som &r sa naturliga som
mojligt, utan onddiga tillsatser. Med den nya inriktningen Narmare naturen™ har vi
fortydligat vart l6fte till konsumenterna att vi ska vara det mejeriféretag som erbju-
der de mest naturliga mejeriprodukterna. Darfor har vi ocksa andrat var mission till:
Vi ska erbjuda moderna konsumenter naturliga mjolkbaserade livsmedel som skapar
inspiration, trygghet och vélbefinnande.

ALLT STORRE UTBUD AV MEJERIPRODUKTER
Pa vara kdrnmarknader 6kar dven konsumenternas intresse for ekologiska produkter.
Redan i dag finns ekologiska alternativ fér manga produkter och vi fortsatter att utoka
det ekologiska sortimentet. En annan kategori som vaxer ar produkter med positiva
halsoeffekter, exempelvis den laktosfria mjolken Lactofree® och sortimentet un-
der Cultura® som innehaller nyttiga bakteriekulturer.

| danska skolor har mjolkkonsumtionen sjunkit en aning i takt med att an- !
talet elever blir farre. Konsumtionen i hemmen 6kar dock lite till skillnad fran
tidigare ar. | Sverige ar utvecklingen den motsatta, fortsatt hog konsumtion i
skolan men sjunkande i hemmen. En anledning till minskande mjolkkonsum-
tion ar fler restaurangbesok och att konsumenterna i dag har ett mycket stort
utbud av produkter att vélja mellan och i stdllet for enbart mjolk dricker exempelvis
latte, drickyoghurt och smoothies. Livsmedelsmyndigheterna i Danmark och Sverige
rekommenderar fortfarande en halv liter latt mjélkprodukt om dagen.

KONSUMENTERNA GILLAR ARLA

Undersokningar visar att konsumenterna generellt ar positiva till Arla. Sarskilt héga
betyg far vi i Sverige dar Arla &r det mest populara livsmedelsféretaget och det fore-
tag som har hogst anseende i dagligvarubranschen. | Sverige hamnar Arla ocksa i

KONSUMENTEN

Arla Kéket® ar kant for sina recept. Under
2008 firades i Danmark Arla Karolines
Kgkken® 50 ar, genom att en ny kokbok
lanserades. Boken sdldes bade pa
www.arla.dk och i bokhandeln, och blev
under sensommaren Danmarks mest salda
bok inom fackbokhandeln. | Sverige heter
det Arla Koket® och ar starkt forknippat bade
med den receptservice som finns pa
www.arla.se, och med den receptbroschyr
som distribueras i dagligvaruhandeln.
Sortimentet ar saval i Danmark som i Sverige
basprodukter fér vardag och fest, framst
gradde och créme fraiche.

Med smak av Medelhavet. Arla Apetina® ar
en mild, salt Medelhavsinspirerad ost som

ar gjord pa farsk mjolk. Den ar kiand i bade
Ost- och Visteuropa och konsumtionen stiger.
Bland de senaste lanseringarna marks Ape-
tina® Snack med smak av tranbar och tryffel.
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Mejeribes6k i Danmark. Brabrand Mejeri nara Arhus &r ett av Arlas tre danska beséksmejerier. Sammanlagt har de ungefar 20 000 besokare per &r,
bland annat skolbarn, féretag och privata grupper. Mejeriet producerar specialprodukter som yoghurt och creme fraiche.

[ ] "
CHRISTINA BROTHLIN, arbetar pd

Arlas konsumentkontakt Arla Forum i
Sverige och har arbetat i Arla i 25 dr.

Hur manga fragor far du om
dagen?
Jag far omkring 40 fragor om
dagen som &r ganska jamnt forde-
lade mellan e-post och telefon-
samtal. Det kan vara alla mojliga
amnen, men ofta handlar det
om hallbarhet, om man kan fry-
sa en produkt eller hur man an-
vander den i matlagningen. Jag tycker
att det ar enklare nar konsumenterna
ringer for da kan jag ha en dialog med
dem kring deras fragor.

Far du manga otrevliga samtal?

Nej, de flesta som ringer ar vanliga
och glada. Det &r mycket fa som éar
otrevliga och om det hander sa har
vi gatt kurser i hur man ska hantera
personerna sa att de kdnner att de
har fatt ett bra bemotande.

Hur kan ni veta allt?

Vi vet sa klart inte allt, men vi har en
baskunskap om Arla och sa har vi ett
bra natverk med kontakter runt om
pa foretaget sa att vi vet vem vi ska
vanda oss till om det ar nagon fraga
som vi inte sjalva kan besvara. Vi for-
soker sa langt det ar mojligt att be-
svara en fraga samma dag, men an-
nars ar regeln att konsumenten ska
fa svar inom tre dagar.

30

topp nar konsumenter rankar landets “grénaste” varumarken. | Storbritannien rosta-
de konsumenterna fram Arla som vinnare av arets mejeriprodukt med de férbattrade
mjolkforpackningarna som motivering. Pa den danska marknaden har vara tidigare
laga betyg for image forbattrats betydligt de senaste aren och vi arbetar malmedve-
tet for att bli ett mer uppskattat foretag hos konsumenterna i Danmark.

DIALOG SKAPAR TROVARDIGHET

Vi dr glada 6ver den omfattande dialog vi har med vara konsumenter, framforallt i
Danmark, Sverige, Finland och Storbritannien. Var mycket val utbyggda konsument-
kontakt svarade under 2008 pa drygt 83 000 drenden. Arla ger oftast svar inom 24 tim-
mar pa konsumenternas fragor, synpunkter eller klagomal via telefon, mejl och brev.

Arlas webbplatser i Danmark och Sverige hor sedan ldnge till de mest besokta
receptsamlingarna pa natet i Norden med totalt 16 miljoner besok under aret. In-
spiration ar ett av webbens huvudsyften och pa arla.se/ost finns numera en digital
ostexpert. Konsumenterna visar dven stort intresse for de bloggar och on-linesemi-
narier som vi driver i Danmark.

For att nd nya och yngre malgrupper utvecklar vi kontinuerligt nya tjanster med
hjalp av modern teknik. | Danmark och Sverige erbjuder vi exempelvis kokbocker till
mobilen och nedladdningsbara mp3-filer. Under 2008 lanserade vi en kokbok for
iPhone som blev den mest nedladdade applikationen. Pa detta satt lyckas vi vara
bade traditionella och nyskapande.

KUNSKAPSSPRIDNING NARMARE NATUREN

Vi vill 6ka kunskapen om naturliga ravaror och sambandet mellan manniska, djur
och natur genom att bjuda in till olika aktiviteter i Danmark och Sverige. Exempel
pa aktiviteter ar betesslapp (nar korna sléapps ut pa varen), gardsmarknader och
ekologiska temadagar. | Danmark erbjuder vi dven mejeribesék och en nyhet for
aret ar sarskilda temabesok med inriktning pa hélsa och naringsléra. En annan
aktivitet ar bondgardsbesok i Sverige och Danmark. Under 2008 hade gardarna
besok av totalt cirka 55 000 barn.

KONSUMENTEN



Vi anvander ocksa baksidan av mjolkpaketen for kunskapsspridning om naturen
och miljon. | Sverige tar vi dessutom upp @mnen som engagerar och lar ut roliga fakta
till barn och ungdomar i aldern 9-16 ar. Informationen har stor genomslagskraft.

HJALPPROJEKTET CHILDREN FOR LIFE

Som stort och globalt foretag vill vi gdrna arbeta langsiktigt och strukturerat med na-
gra utvalda hjalpprojekt. Under 2008 beslutade Arla att starta hjalpprojektet Children
for life som kommer att I6pa fran 2009 och tre ar framat. | fem utvalda omraden kom-
mer vi tillsammans med lokala partners och valgérenhetsorganisationer att ge stod
at barn i dldern 1-7 ar. Huvudsyftet ar att hjalpa barnen till en battre framtid genom
att bidra med livsmedel och utbildning.

Under aret har vi dessutom vid nagra tillfdllen bidragit med mj6lkpulver da val-
gorenhetsorganisationer har bett Arla om hjalp. Exempelvis har vi via en hélsoklinik
hjalpt undernarda barn i Gaza samt delat ut mjolkpulver till befolkningen i dversvam-
ningsdrabbade omraden i Yemen och i jordbédvningsdrabbade omraden i Kina.

MILJON | ETT HELHETSPERSPEKTIV

Arla arbetar med att minska materialmadngden i férpackningarna och 6ka mangden
atervinningsbara material i syfte att skona miljon. | Danmark har exempelvis creme
fraiche fatt en ny férpackning dar aluminiumlocket har bytts mot plast och i Storbri-
tannien, dar vi traditionellt har haft mjolkférpackningar med handtag, har vi pa prov
gjort flaskor utan handtag.

Det viktigaste ur miljésynpunkt dr dock att de mejerivaror som konsumenterna
koper gar at. For att inte riskera att produkter slangs erbjuder vi produkter med lang
hallbarhet och i sma forpackningar. Vi uppmanar ocksa konsumenterna att atervinna
forpackningar pa de marknader dar det finns system for detta.

Bredbart pa brédet. Keergarden® ar bredbar direkt fran kylen vilket
gillas av konsumenter bade i Danmark och Tyskland. | den humoris-
tiska TV-reklamen for den danska produkten, som ocksa den &r en
av Arlas mest uppskattade, ar Keergarden® vad allt bréd langtar efter.
| Danmark ar Kaergarden® ett av de mest omtyckta varumarkena av
konsumenterna.

Arhus i Danmark. Karin har varit hos Arla i 12 dr.

Varfor ar konceptet Closer to Nature™ viktigt?

véljer en produkt. Det stimmer ocksa bra in pa Closer to Nature™.

Vad hander rent praktiskt i framtiden med Closer to Nature™?

Vad gor du sjalv helst nér du ar ute i naturen?

KONSUMENTEN

KARIN SOMMER, arbetar med Arlas nya gréna varumdrke och konceptet Ndrmare naturen™ inom koncernmarknadsavdelningen i

Det &r viktigt att vi samlar alla Arlas styrkor under ett gemensamt fokus, och det gor vi med Closer to Nature™. Med hjélp av under-
sokningar och fokusgrupper har vi identifierat vilka trender som ligger i tiden och de pekar at samma hall: konsumenterna vill att
produkterna som de képer ska vara naturliga. Samtidigt finns foretagets ansvar ocksd med i 6vervagningarna nar konsumenterna

Vara férpackningar kommer att fa ett nytt utseende sa att produkterna under varumarket Arla far den nya grona logotypen
och vi har inlett arbetet med att dndra innehallet i nagra av produkterna. Vi kommer ocksa att arbeta vidare med aktiviteter pa
Internet och vi har planer pa att vara med nar Danmark ar vard for den stora klimatkonferensen under 2009.

Jag tycker mycket om att springa och jag springer garna en runda pa 10 kilometer flera ganger i veckan.
0000000000000 000000000000000000C0O0CO0CQO0CROCO

Ny butik i Danmarks dldsta mejeri. Expedi-
terna som arbetar i den nydppnade butiken
i det 125 ar gamla mejeriet i Tistrup maste
ha 25 ars mejerierfarenhet for att kunna ge
basta mojliga information till kunderna.

———aa

“"'l-—-l-."-"-

Mellandsternspecialitet. Smaltosten Puck® lansera-
des pa flera platser i Mellandstern 1983. | dag finns
Puck® i mer dn 30 lander, &r ett av regionens mest
kanda varumérken och omfattar allt fran gradde till
mozzarella och Labneh. Puck® startade 2008 med
att tappa marknadsandelar men har sedan mitten
av aret fatt en stabil andel i omradet. Under 2008
gjorde Puck® Thick Cream succé — ett fraschare

och mer modernt alternativ till steril gradde som
anvands i regionen.
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FORSALININGSKONTOR

Kanada, La Salle, Quebec
USA, New Jersey
Mexico, Leon

Brasilien, Sdo Paulo
Argentina, Buenos Aires
Spanien, Madrid
Frankrike, Lyon
Frankrike, Paris
Holland, Lelystad

12 Holland, Wageningen
13 Norge, Oslo

14 Italien, Cirimido

15 Grekland, Athen

16 Ryssland, St Petersburg
17 Ryssland, Moskva

18 Algeriet, Alger

19 Nigeria, Lagos

20 Libanon, Beirut

21 Kuwait, Safat

22 Qatar, Doha

23 Forenade Arabemiraten, Sharjah
24 Bangladesh, Dhaka

25 Malaysia, Kuala Lumpur
26 Vietnam, Ho Chi Minh City
27 Kina, Beijing

28 Korea, Seoul

29 Japan, Tokyo

NP owoNwNoubdwN R
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Kanada, Burnaby, British Columbia

Dominikanska Rep, Santo Domingo

PRODUKTION

1
2
3
4
5
6
7
8
9

USA, Hollandtown, Wisconsin
USA, Muskegon, Michigan

Kanada, Atwood, Ontario '.‘_ 4

Kanada, Prince Edward Island ﬁ' e y

Kanada, Concord, Ontario ::'

Argentina, Portena } =3

Brasilien, Cruzeiro X :

Storbritannien (se karta sidan 34) ™
Danmark (se karta sidan 34)

Tyskland (se karta sidan 34) I

Polen (se karta sidan 34) s

Sverige (se karta sidan 34) e -:
Finland (se karta sidan 34) . ""ﬂ "
Saudiarabien, Riyadh 1 ; ey o

Kina, Hohhot ! J‘, -"

'.1-' | .
*g: ARLA | VARLDEN
L} -
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Arla i varlden

ARLA AR EN VARLDSOMSPANNANDE MEJERIKONCERN. Vara produkter siljs i alla vérldsdelar och finns i ver 100
lander. Vi har produktion i tolv Iander och forsaljningskontor i ytterligare 20 lander. | Danmark och Sverige finns vara
dgare. Dessa tva lander, plus Storbritannien, Finland, Tyskland och Polen raknar vi som vara karnmarknader.

ARLA | VARLDEN 33



Arlas karnmarknader

34

o Farskvaror och specialprodukter

° Ost

© Smér- och matfettsprodukter
Pulverprodukter/Ingredienser

Terminal

° Kontor
© Ovrigt

.-_.*

STORBRITANNIEN

Ashby Mejeri
Claymore Mejeri
Frome Terminal !
Hatfield Peverel Mejeri
Lockerbie Mejeri
Northallerton Mejeri
Oakthorpe Mejeri
Redhill, kontor

Settle Mejeri

10 Stourton Mejeri

11 Stourton Terminal

12 Stourton, Arla Foods UK
huvudkontor

OooNOYULLPES WN -

DANMARK

Akafa, pulverfabrik

Arinco, pulverfabrik

Birkum Ost

Bislev Mejeri

Borup Mejeri

Brabrand Mejeri

Branderup Mejeri

Christiansfeld

Mejericenter)

9 Danmark Protein,
pulverfabrik

10 Esbjerg Mejeri

11 Gjesing Mejeri

12 Hirtshals Mejeri

13 Hjgrring Mejeri

14 Hobro Mejericenter?

15 Hoco, pulverfabrik

16 Holstebro Flgdeost

17 Holstebro Mejeri

18 Hggelund Mejeri

19 Innovation
Rgrdumsvej

20 Ishgj
Friskvareterminal

21 Klovborg Mejeri

22 Korsvej Mejeri

23 Krusa Mejeri

24 Képenhamn, kontor

25 Lillebzelt Mejeri

26 Nr. Vium Mejeri

27 Regdkaersbro Mejeri

28 Slagelse
Mejericenter)

29 Taulov Mejeri

30 Tistrup Mejeri

31 Troldhede Mejeri

32 Varde Smgrmejeri

33 Vejle Eksportterminal

34 Viby, hovedkontor

Dotterbolag:

35 Cocio
Chokolademaelk

36 Dairy Fruits

37 Procudan

38 Rynkeby Foods

D inkl. terminal

CONO UL WN -




SVERIGE

Eskilstuna Terminal
Falkenberg Mejeri
Goteborg Mejeri! och
Member Service
Gotene, smor- och

matfettsprodukter samt ost
JO Bolaget, kontor
Jénképing Mejeri¥ . 5
Kalmar Mejeri .
Kvibille Mejeri
Linkdping Mejeri?
10 Ronneby Terminal
11 Skovde Mejeri
12 Stockholm Mejerit)
13 Stockholm, Sverigekontor w -
14 Sédertalje Terminal
15 Uppsala Terminal
16 Vimmerby, mjolkpulverfabrik
17 Visby Mejeri' og mjélkpulverfabrik
18 Vasteras Terminal ‘h,
% 19 Vaxjo, kontor
} A 20 Arsta Terminal 9 *
"~ 21 Orebro Terminal L1

¥ #" . 3 1 inkl. terminal :F .

A
A

‘.’l'.

..125 -
13
o o 0

FINLAND

’ Kitee, mjélkpulverfabrik
Kuusamo Mejeri
Lapinjarvi Mejeri
Ranuan Mejeri
Sibbo Mejeri
Sibbo, Arla Ingman
huvudkontor

7 Urjala, farskost
Samarbetsmejerier:

8 Hameenlinnan Mejeri
9 Maitomaa Mejeri

*

POLEN

1 Gdansk, kontor
TYSKLAND 2 Goscino Mejeri 4
1 Dusseldorf, kontor 3 Tychowo, lager
2 Harbarnsen, Biolac pulverfabrik 4 Warszawa, kontor
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Bokslutskommentarer

Jamférelsesiffror for 2007 anges inom parentes.

INLEDNING

De kraftiga valutafall, som skedde under andra halvaret 2008 for
GBP och SEK jamfért med DKK, har i vasentlig grad paverkat kon-
cernens bokslut for 2008. Detta galler saval de enskilda posterna i
resultatrakningen som i balansrékningen per 31 december 2008.

KONCERNSTRUKTUR
| bérjan av 2008 kopte Arla Foods resterande 50 procent av Cocio
Chokolademalk A/S och den 1 mars 2008 férvarvades ostgrossist-
verksamheten J. Hansen.

| borjan av 2008 avyttrades Medipharm AB-koncernen med en
vinst pa 256 MDKK. Koncernomsattningen under 2007 paverkades
av denna verksamhet med cirka 100 MDKK.

| mitten av 2008 saldes 3,2 procent av Arla Foods UK Plc. till brit-
tiska mjolkleverantorer. Den redovisningsmassiga vinsten for Arla
Foods-koncernen genom denna forséljning uppgick till 31 MDKK.

Moderforetaget Arla Foods amba ar oférandrat organiserat
med en filial i Sverige, som endast ansvarar for invdgningen av
leveranser fran Arla Foods ambas svenska medlemmar, varefter
mjolken vidaresaljs till Arla Foods AB. Genom denna konstruk-
tion sakerstédlls bland annat, att danska och svenska medlemmar
avraknas efter samma riktlinjer och har samma inflytande i for-
troendemannasystemet — med val till foreningens hogsta organ,
representantskapet och styrelsen — efter de bestammelser, som ar
faststallda i stadgarna for Arla Foods amba. Arla Foods mejeriverk-
samhet i Danmark med tillhérande anlaggningstillgangar och an-
stdllda med mera ar i 6vervagande grad placerat i Arla Foods amba,
medan all mejeriverksamhet i Sverige, bortsett fran invdagningen
fran de svenska medlemmarna, &r placerad i dotterféretaget Arla
Foods AB.

RESULTATRAKNING
Arets resultat, efterlikvid och konsolidering
Arets resultat uppgar till 556 MDKK (938). Resultatet har paverkats
mycket negativt av de fallande priserna pa mejeriprodukter under
andra halvaret, fallande valutakurser for GBP och SEK samt 6kade
ranteutgifter.
Arla Foods intjaning per kg invagd medlemsmjolk uppgar till
282 danska 6re (247) respektive 361 svenska 6re (307).
Efterlikviden uppgar till 137 MDKK (503). Nettokonsolideringen
ar 298 MDKK. | denna konsolidering avsatts pa leveransbaserade
agarbevis 3,0 danska 6re / 3,8 svenska 6re och en nettoavsattning
till Strategifonden pa 2,1 danska 6re / 2,6 svenska 6re per kilo in-
vagd medlemsmjolk.

Nettoomsdttning

Nettoomsattningen uppgar under aret till 49 469 MDKK (47 742).
Utvecklingen av nettoomsattningen har paverkats positivt primart
av effekten av de genomférda prishdjningarna under andra halvaret
2007 samt de hoga varldsmarknadspriserna under forsta halvaret
2008. | motsatt riktning drar fallande véarldsmarknadspriser och
kraftigt minskade valutakurser pa i huvudsak GBP och SEK under
andra halvaret 2008.

BOKSLUTSKOMMENTARER

Rérelseresultat

Rorelseresultatet uppgar till 1 149 MDKK (1 520). | produktionskost-
naderna ingar a conto-betalning till medlemmarna med 16,1 Mdr
DKK (13,9).

Rorelseresultatet har i vasentlig omfattning paverkats negativt
av de fallande priserna pa mejeriprodukter under andra halvaret
2008, som beddms ha paverkat resultatet negativt med cirka 1 150
MDKK. Dessutom &r resultatet praglat av de fallande valutakur-
serna, som bedéms ha paverkat resultatet negativt med cirka 500
MDKK. A conto-priset har sankts tva ganger under 2008, vilket har
betytt en totalt mindre utbetalning pad 910 MDKK jamfért med den
ursprungligen budgeterade.

Sankningen av a conto-priset till medlemmarna, fallande valu-
takurser och sdnkta priser pa mejeriprodukter har netto minskat
rorelseresultatet med cirka 740 MDKK.

Av- och nedskrivningarna ligger i niva med 2007, nar man beak-
tar de lagre GBP- och SEK-kurserna.

Utvecklingen av 6vriga kostnadsposter ar i niva med den gene-
rella inflationsutvecklingen.

Arets totalt invagda mjolkmangd uppgar till 8 243 Mkg (8 360),
varav medlemsmijolk utgér 5 854 Mkg (5 933). Huvuddelen av den
invagda icke-medlemsmjolken avser Storbritannien och Finland.

Resultat fére skatt
Resultatet fore skatt uppgar till 589 MDKK (1 161). Vinster vid avytt-
ring av verksamheter utgor 287 MDKK (184).

Finansiella poster utgér netto en kostnad pa 862 MDKK (562).
| dessa ingar koncernens nettorantekostnader med 607 MDKK (556).
Okningen av 6vriga finansiella kostnader hanférs i huvudsak till valuta-
forluster pa skulder samt kursforluster pa inneliggande vardepapper.

Skatt
Arets skattekostnad har minskat markant, vilket i huvudsak kan hén-
foras till foretagen i Storbritannien och Sverige.

BALANSRAKNING

Balansomslutning

Balansomslutningen har minskat till 29 280 MDKK per 2008-12-31
mot 30 725 MDKK per 2007-12-31.

Samtliga balansposter har som namnts paverkats av valutakurs-
utvecklingen. Enbart GBP- och SEK-kursfallen har medfért en minsk-
ning per 2008-12-31 pa drygt 3,1 Mdr DKK jamfért med kurserna
per 2007-12-31.

Anldggningstillgéngar

Immateriella anlaggningstillgangar uppgar till 4 030 MDKK (5 152)
och bestar i huvudsak av goodwill, som uppstatt i samband med
férvarven av Arla Foods UK, Tholstrup Cheese och Arla Ingman samt
IT-utvecklingsprojekt.

Materiella anldaggningstillgangar uppgar till 9 838 MDKK (10
663). Arets inkdp pa 1 539 MDKK omfattar primart investeringar i
Storbritannien, Sverige och Danmark.

Finansiella anlaggningstillgangar uppgar till 1 337 MDKK (1 658).
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Omsdttningstillgdngar
Varulager uppgar till 4 273 MDKK (4 081). Okningen kan i visentlig
grad hanforas till 6kade volymer som f6ljd av minskad efterfragan
pa mejeriprodukter.

Kundfordringar uppgar till 5 602 MDKK (5 994) och ligger alltsa
pa en oférandrad niva.

Vardepapper och likvida behallningar uppgar tillsammans ftill
4200 MDKK (3 177). Okningen kan hanféras till mottagna obligatio-
ner i samband med hemtagning av realkreditlan.

Eget kapital
Koncernens egna kapital per 2008-12-31 uppgar till 7 797 MDKK,
motsvarande en minskning pa 348 MDKK jamfort med 2007-12-31.
Andelen av arets resultat, som anvénts till konsolidering ar 419
MDKK. Harav avser aterkonsolidering av stadgereglerade utbetal-
ningar 121 MDKK. De fallande valutakurserna har givit anledning till
en negativ nettoreglering pa 558 MDKK direkt pa eget kapital.
Soliditeten matt som det egna kapitalet i férhallande till balans-
omslutningen ar 27 procent per 2008-12-31, vilket ar oférandrat i
forhallande till 2007-12-31.
Soliditeten inklusive ansvarigt obligationslan pa 1 000 MDKK
uppgar till 30 procent per 2008-12-31, vilket &ar oférandrat i forhal-
lande till 2007-12-31.

Avséttningar
Pensionsavsattningar avser Storbritannien och Sverige (formansba-
serade pensioner). Forpliktelserna uppgar till 1 719 MDKK (2 369).
Minskningen beror huvudsakligen pa lagre valutakurser.

Ovriga avsattningar uppgér till 173 MDKK per 2008-12-31 jam-
fort med 386 MDKK per 2007-12-31. Dessa avser i huvudsak forsak-
ringsmassiga avsattningar for arbetsskador.

Skulder

Koncernen &r primart finansierad med realkreditlan och 1an hos
kreditinstitut samt ett ansvarigt obligationslan pa 1 000 MDKK.

FINANSIELLA RISKER OCH STYRNING AV DESSA
Koncernens allménna policy fér styrning av finansiella
risker

Internationella verksamheter medfor, att koncernens resultat och
balansrakning paverkas av ett antal finansiella risker. De Gver-
gripande malen och principerna for Arla Foods finansiella risk-
styrning ar faststdllda i koncernens finanspolicy, som godkants av
styrelsen.

Koncernens finansiella risker 6vervakas och styrs centralt i en-
lighet med finanspolicyn, som omfattar ramarna for koncernens va-
luta-, finansierings-, rante-, likviditets- och kreditférhallanden samt
godkdnda finansiella instrument och finansiella partners.
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Valutakursrisker

Valutakursrisker ar vasentliga risker for Arla Foods och har darfor
en betydande inverkan pa resultat- och balansrdkning. Arla Foods
tacker i vid omfattning kommersiella risker.

Huvuddelen av koncernens nettoomséattning utgors av GBP, SEK,
DKK, EUR och USD, medan produktions- och 6vriga driftkostnader
vasentligen utgdrs av GBP, DKK, SEK och USD. Lopande fokuseras
pa att inkép gors i valutor, som minskar koncernens totala valuta-
exponering. Tackning kan goras av det forvantade valutaflodet i upp
till 15 manader och gors med valutaterminsaffarer och valutaoptio-
ner med en matchande |6ptid. Av koncernens totala omsattning pa
49 469 MDKK ér cirka 81 procent (82) i annan valuta an DKK.

Valutakursreglering och valutatdckning med finansiella instru-
ment av forsaljning och inkdp i fraimmande valuta bedéms netto ha
medfért en negativ effekt i storleksordningen 25 MDKK under 2008.
| koncernens egna kapital per 2008-12-31 ar direkt medtaget 2 MDKK
(34), motsvarande dagsvardet pa finansiella valutasdkringsinstru-
ment, som anvands for att sakra kassaflodet efter balansdagen.

Koncernens egna kapital ar exponerat for valutakursrisker av-
seende omrakning av investeringar i utldandska dotterforetag. Dessa
valutarisker tacks utifran en konkret bedomning foretag for foretag.
Per 2008-12-31 ar valutarelaterade omrakningsrisker pa nettoinves-
teringar i Storbritannien och Sverige tackta, medan de i Finland ar
tackta med EUR-Ian.

Finansierings- och réinterisker

Finansieringspolicyn stodjer koncernens mal och strategier och ett
av malen ar att minska refinansieringsrisken. Det efterstravas en
ldamplig 16ptid pa skulder och en viss spridning av forfallotidpunkter.

Koncernen &r i vasentlig omfattning finansierad med langa lan.
Nya lan upptas primart med rorlig ranta och ranterisken styrs dar-
efter genom anvandning av rénteswaps och ranteoptioner, varvid
man uppnar en effektiv rantestyrning och storre flexibilitet. For att
minska rantekostnaderna och uppna stérre flexibilitet i likviditets-
styrningen anvands koncernens obligationsinnehav aktivt som fi-
nansieringskalla genom forsaljnings- och aterkopsaffarer. Per den
31 december 2008 uppgar de totala rantebdrande skulderna, inklu-
sive koncernens pensionsforpliktelser i Storbritannien och Sverige,
till 15 641 MDKK (14 934). Den genomsnittliga kvarvarande I6ptiden
for langa rantebarande lan uppgar till cirka 5,9 ar (5,0), om man
bortser fran pensionsforpliktelserna.

Koncernens nettordntebédrande skuld uppgar per 2008-12-31
till 11 441 MDKK (11 757).

For sakring av koncernens ranteutgifter har det tecknats avtal
om sakringsinstrument. Dagsvardet pa dessa avtal per 31 december
2008 ar —28 MDKK (22), som ingar direkt i det egna kapitalet.

Koncernens resultat paverkas av utvecklingen av rantenivaer. En
rantedndring pa 1 procentenhet under nasta rakenskapsar bedéms
per 31 december 2008 paverka resultatet med cirka 75 MDKK.

BOKSLUTSKOMMENTARER



Koncernens nettordintebdrande skuld exkl. pensionsférpliktelser

Forfaller

Motvdrde, MDKK Total 2009 2010 2011 2012 2013 >2013
DKK -7 683 -1217 -107 -341 -16 -66 -5936
EUR -1029 -14 -106 -559 0 0 -350
GBP -68 -18 =50 0 0 0 0
usb -3 -3 0 0 0 0 0
SEK -362 -114 0 -238 0 0 -10
Ovriga =577 -563 -14 0 0 0 0
Totalt -9722 -1929 =277 -1138 -16 -66 -6 296
Koncernens nettorantebdrande skuld exkl. pensionsférpliktelser — Kreditrisker

kan stéllas upp enligt nedan:

MDKK
Kortfristiga skulder 6129
Vardepapper och likvida behallningar -4200
Netto kortfristiga skulder 1929
Langfristiga skulder 7793
Nettordntebarande skuld 9722

Likviditetsrisker

Likviditetsrisken styrs sa, att det standigt finns tillrécklig driftslikvi-
ditet och kreditméjligheter for driften. Finansiering till vasentliga
andringar i koncernens balansrakning bedéms sarskilt.

Styrningen av det dagliga likviditetsflodet utfors i stor utstrack-
ning av koncernens finansieringsforetag Arla Foods Finance A/S
genom “cashpool”-avtal hos koncernens bankforbindelser. Foretag
med Overskottslikviditet finansierar foretag med likviditetsunder-
skott, varigenom de enskilda féretagen och koncernen som helhet
uppnar en béttre forrantning. Ett “"Commercial Paper”-program pa
2,5 Mdr SEK kan utnyttjas av Arla Foods amba och Arla Foods AB
for utstallande av papper med I6ptider upp till ett ar. Per den 31
december 2008 dr programmet utnyttjat med 85 MSEK.

Darutover kan koncernens likviditetsberedskap per 31 decem-
ber 2008 uppstallas enligt nedan:

Likviditetsberedskap

MDKK 2008 2007
Likvida medel 739 1179
Vardepapper (fria) 339 549
Outnyttjade kreditmojligheter 3992 4661
Total likviditetsberedskap per 31 december 5070 6389

Huvuddelen av de outnyttjade kreditmajligheterna kan sagas upp
med kort varsel.

BOKSLUTSKOMMENTARER

Arla Foods kundfordringar bedéms inte som osedvanligt riskfyllda.
Kundférlusterna ar pa samma laga niva som tidigare ar. For att mins-
ka kreditrisken arbetas det |6pande med kreditstyrning i koncer-
nens enheter och det gors ofta aterkommande kreditbedémningar
av koncernens kunder och samarbetsparter. Fér kundfordringar,
som bedoms riskabla, tas kreditforsakringar.

Kreditforsakringsforetagen har mot bakgrund av finanskrisen
minskat antalet och storleken pa kreditléften primart avseende
Syd- och Osteuropa. Férsiljningen har med anledning harav omvir-
derats, varfor minskningen endast har medfért en marginell 6kning
av koncernens kommersiella kreditrisker.

Rdvarurisker

Tillgangen pa helmjolk ar koncernens storsta ravarurisk. Dessutom
ar koncernen exponerad for ett antal andra ravarurisker. Den stors-
ta risken avser energi, dar inkopet tacks direkt hos leverantorerna
med fastprisavtal. Syftet med tackningen ar att sékerstélla forutse-
ende avseende priserna.

HANDELSER EFTER BALANSDAGEN
Arla Foods 6vertog per den 1 januari 2009 driften fran Hirtshals An-
delsmejeri.

Per den 1 februari 2009 6vertas resterande andelar i JO-Bolaget
i Sverige (juiceforsaljning).

De rakenskapsmaéssiga konsekvenserna av affarerna kommer
att inga i arsredovisningen 2009.
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Styrelsens och direktionens berattelse

Styrelsen och direktionen har denna dag behandlat och godkant
arsredovisningen for 2008 for Arla Foods amba.

Arsredovisningen ar utformad i enlighet med arsredovisningsla-
gen. Vi anser de tillampade redovisningsprinciperna andamals-
enliga, sa att arsredovisningen ger en rattvisande bild av koncer-
nens och moderforetagets tillgangar, skulder och ekonomiska
stallning per 31 december 2008 samt av resultatet av koncernens
och moderforetagets verksamhet och koncernens kassafléde for

Arhus, den 25 februari 2009

Direktion

rakenskapsaret 1 januari — 31 december 2008.

Det ar dessutom var uppfattning, att ledningens berattelser
innehaller en rattvisande redogorelse for utvecklingen av koncer-
nens och moderféretagets finansiella stallning som helhet och en
beskrivning av de vasentligaste risker och osdkerhetsfaktorer, som
koncernen och moderforetaget star infor.

Arsredovisningen &verlamnas for representantskapets god-
kdnnande.

Peder Tuborgh
Verkstdllande direktér

Styrelse

Ove Mgberg
Ordférande

Leif Backstad

Viggo @. Bloch

Steen Bolvig

Palle Borgstrom
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Povl Krogsgaard
Vice verkst. direktor

Ake Hantoft
Vice ordférande

Bjarne Bundesen

Leif Eriksson

Heléne Gunnarson

Thomas Johansen

Andreas Lundby
Vice verkst. direktor

Erik Karlsson

Steen Ngrgaard Madsen

Torben Myrup

Jan Toft Ngrgaard

/ Jorn Wendel Andersen

Koncerndirektér/ CFO

Gunnar Pleijert

Ingela Svensson

Pejter Sgndergaard

Bent Juul Sgrensen

STYRELSENS OCH DIREKTIONENS BERATTELSE



De oberoende revisorernas berattelse

Till medlemmarna i Arla Foods amba

Vi har granskat arsredovisningen for Arla Foods amba for raken-
skapsaret 1 januari — 31 december 2008, omfattande ledningens
kommentarer, styrelsens och direktionens beréttelse, redovisnings-
principer, resultatrakningar, balansrakningar, forandring av eget
kapital och noter for saval koncernen som moderféretaget samt
kassaflodesanalys for koncernen. Arsredovisningen ar upprattad
enligt arsredovisningslagen.

Ledningens ansvar fér drsredovisningen

Det ar styrelsen och foéretagets ledning, som har ansvaret for att
uppratta och avlagga en arsredovisning, som ger en rattvisande bild
i 6verensstimmelse med arsredovisningslagen. Detta ansvar om-
fattar utformning, implementering och uppratthallande av interna
kontroller, som &r relevanta for att upprétta och avlagga en arsredo-
visning, som ger en rattvisande bild utan vasentlig felinformation,
oavsett om felinformationen beror pa bedragerier eller fel, samt
val och anvandning av andamalsenliga redovisningsprinciper och
utévande av rakenskapsmassiga beddmningar, som ar rimliga efter
omstandigheterna.

Revisorers ansvar och den utférda revisionen

Vart ansvar dr att uttala oss om arsredovisningen pa grundval av
var revision. Vi har genomfort revisionen i 6verensstammelse med
dansk revisionsstandard. Denna kraver, att vi lever upp till etiska
krav samt planerar och genomfér revisionen med syfte att uppna
en hog grad av sdkerhet sa att arsredovisningen inte innehaller
vasentlig felinformation.

Arhus, den 25 februari 2009

KPMG
Statsautoriseret Revisionspartnerselskab

Finn L. Meyer
Statsaut. revisor

Carl Lindgren

DE OBEROENDE REVISORERNAS BERATTELSE

Revisionen innefattar att granska ett urval av underlagen, som un-
derstédjer belopp och annan information i arsredovisningen. De
valda granskningarna ar beroende pa revisorernas bedémning,
inklusive bedémningen av risken for vasentlig felinformation i ars-
redovisningen, oavsett om felinformationen beror pa bedragerier
eller fel. Vid riskbedémningen granskar revisorerna interna kontrol-
ler, som ar relevanta for foretagets upprattande och avlaggande
av en arsredovisning, som ger en rattvisande bild, med syfte att
utforma en revision, som ar lamplig efter omstandigheterna, men
inte med syftet att uttrycka en slutsats om effektiviteten i foreta-
gets interna kontroll. En revision omfattar vidare stallningstagande
till av styrelsen och ledningen tilldmpade redovisningsprinciper och
rakenskapsmassiga bedomningar samt en bedémning av den sam-
lade informationen i arsredovisningen.

Det ar var uppfattning, att den utférda revisionen ger ett tillrackligt
underlag for var slutsats.

Revisionen har inte givit anledning till ndgon anmarkning.

Slutsats

Det &r var uppfattning, att arsredovisningen ger en rattvisande
bild av koncernens och moderforetagets tillgangar, skulder och
ekonomiska stallning per den 31 december 2008 samt av resultatet
av koncernens och moderforetagets verksamhet och koncernens
kassaflode for rakenskapsaret 1 januari — 31 december 2008 i Gver-
ensstdmmelse med arsredovisningslagen.

KPMG AB, Sverige

Auktoriserad revisor
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Redovisningsprinciper

ALLMANT
Arsredovisningen for Arla Foods amba for 2008 &r upprattad i dver-
ensstimmelse med arsredovisningslagens bestammelser for stora
klass C-féretag. Arsredovisningen omfattar koncernredovisning for
Arla foods-koncernen samt arsredovisning for moderforetaget.
Tillampade redovisningsprinciper, som beskrivs nedan, ar kon-
sekvent anvanda for rakenskapsaret och for jamforelsesiffrorna.
Arsredovisningen presenteras i danska kronor, som &r den funk-
tionella valutan fér moderféretaget.

Underlag fér upprdttandet

Tillgdngar medtas i balansrdkningen, nar det som foljd av en tidigare
handelse ar troligt, att framtida ekonomiska tillgangar kommer att
tillforas koncernen och tillgangens varde kan faststallas tillforlitligt.

Skulder medtas i balansrakningen, nar koncernen som foljd av
en tidigare handelse, har en rattslig eller faktisk forpliktelse och det
ar troligt, att ekonomiska tillgangar i framtiden kommer att lamna
koncernen och att skuldens varde kan faststallas tillforlitligt.

Initialt redovisas tillgangar och skulder till anskaffningsvarde.
Darefter sker vardering som beskrivs nedan for varje enskild redo-
visningspost.

Vid redovisning och vardering tas hansyn till risker och forluster,
som visas innan arsredovisningen upprattas och som bekraftar for-
hallanden, som existerade pa balansdagen.

| resultatrdkningen upptas intdkter i takt med att de intjdnas,
medan kostnader medtas med de belopp, som avser rakenskapsar-
et. Vardeforandringar avseende finansiella tillgangar och skulder re-
dovisas i resultatrakningen som finansiella intdkter och kostnader.

Koncernredovisning

Koncernredovisningen omfattar Arla Foods amba (moderforetaget)
och de dotterforetag, vari moderféretaget direkt eller indirekt ager
mer an 50 procent av réstandelen eller pa annat satt har ett be-
stammande inflytande. Foretag, vari koncernen ager mellan 20 och
50 procent av rostandelen och utévar betydande, men inte bestam-
mande inflytande, betraktas som intresseforetag. Koncernoversik-
ten visas pa sidorna 60-61.

Koncernredovisningen upprattas genom en sammanslagning av
rakenskapsposter fran moderforetagets och de enskilda dotterfore-
tagens arsredovisningar, som ar upprattade enligt koncernens redo-
visningsprinciper. Eliminering har gjorts av koncerninterna intdkter
och kostnader, aktier och andelar, mellanhavanden och utdelningar
samt realiserade och orealiserade vinster och forluster vid trans-
aktioner mellan de konsoliderade foretagen. Orealiserade forluster
elimineras pa samma satt i den omfattning, som det inte har skett
vardeminskning.

Féretagskop

Vid kdp och forséljning av dotterforetag medtages dessa foretags
resultat i koncernredovisningen under den del av aret, som foreta-
gen har agts av Arla Foods-koncernen.
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Vid forvarv av nya foretag anvands forvarvsmetoden, varvid
de nykopta foretagens identifierade tillgdngar och skulder varde-
ras till verkligt varde vid forvarvstidpunkten. Avsattningar gors for
tackande av kostnader for beslutade och offentliggjorda omstruktu-
reringar i den forvarvade verksamheten i samband med férvarvet.
Hansyn tas till skatteeffekten av gjorda varderingar.

Positiva skillnadsbelopp (goodwill) mellan priset for den férvar-
vade kapitalandelen och verkligt varde pa de forvarvade tillgangarna
och skulderna redovisas bland immateriella anlaggningstillgangar.
Resulterar varderingar till verkligt varde av det forvarvade foreta-
gets tillgangar och skulder i en negativ nettotillgang medraknas en
eventuell minoritetsandel som en del av de positiva skillnadsbelop-
pen. De positiva skillnadsbeloppen avskrivs 6ver resultatréakningen
efter individuell bedomning av ekonomisk livslangd, dock maximalt
20 ar.

Negativa skillnadsbelopp (badwill), som motsvarar en befarad
negativ utveckling i de aktuella féretagen, redovisas i balansrak-
ningen under Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter och
redovisas i resultatrakningen i takt med, att den negativa utveck-
lingen realiseras.

Vinst eller forlust vid hel eller delvis avyttring av dotterfére-
tag beraknas som skillnaden mellan forséljningsintakten och det
bokférda vardet pa nettotillgdngarna vid forsaljningstidpunkten,
inklusive ej avskriven goodwill samt forvantade kostnader for for-
saljningen. Vinster och forluster redovisas 6ver resultatrakningen i
posten forsaljning av foretag.

Minoritetsintressen

| koncernredovisningen medtas dotterféretagens samtliga raken-
skapsposter. Minoritetsintressens andel av dotterféretagens resul-
tat och egna kapital justeras arligen och redovisas separat i resultat-
och balansrakningen.

Omrdékning av utldndsk valuta

For varje rapporterande foretag i koncernen faststalls en funktio-
nell valuta, som anvands i den primadra ekonomiska miljo, dar det
enskilda foretaget opererar. Transaktioner i andra valutor @n den
funktionella valutan utgoér transaktioner i utlandsk valuta.

Transaktioner i utlandsk valuta omraknas vid forsta redovisning
till transaktionsdagens kurs. Valutakursdifferenser, som uppstar
mellan transaktionsdagens kurs och kursen pa betalningsdagen,
redovisas Over resultatréakningen under finansiella poster.

Fordringar, skulder och andra monetéra poster i utlandsk valuta
omraknas till balansdagens valutakurs. Skillnaden mellan balans-
dagens kurs och kursen pa tidpunkten, da fordringen eller skulden
uppstod eller kursen i den senaste arsredovisningen redovisas éver
resultatrakningen under finansiella poster.

For utlandska dotterforetag omraknas resultatrakningen till ge-
nomsnittliga valutakurser per manad i den omfattning, som detta inte
ger en vasentligt annan bild &n vid anvandning av transaktionsdagens
kurs. Balansposterna omraknas till balansdagens valutakurser.

REDOVISNINGSPRINCIPER



For utlandska intresseféretag medtas resultatandelarna till ge-
nomsnittliga valutakurser och nettotillgangarna till balansdagens
valutakurser.

De omrakningsdifferenser, som uppstar vid omrakning av de
utldndska foretagens ingaende egna kapital till balansdagens valu-
takurser samt de omrakningsdifferenser, som uppstar som foljd av
omrakning av de utldndska foretagens resultatrdakningar till genom-
snittskurser, fors direkt till eget kapital.

Kursregleringar av mellanhavanden med sjdlvstandiga utland-
ska dotterforetag, da mellanhavandet anses vara en del av den to-
tala investeringen i det aktuella foretaget, fors direkt till eget kapi-
tal. Pa motsvarande satt redovisas valutakursregleringar av lan och
finansiella instrument, som har anskaffats for sakring av nettoinves-
teringar i utlandska féretag, direkt i eget kapital i den omfattning,
som de effektivt sdkrar valutakursvinster/-férluster pa nettoinves-
teringen.

Finansiella instrument

Finansiella instrument redovisas fran avtalstidpunkten och varde-
ras initialt i balansrakningen till anskaffningskostnad och varderas
darefter till verkligt vérde pa balansdagen. Positiva och negativa for-
andringar i verkligt varde av finansiella instrument redovisas under
andra fordringar, respektive 6vriga skulder. Kvittning av positiva och
negativa varden gors endast, nar foretaget har ratt till och intention
att avrdkna flera finansiella instrument netto.

Forandringar i verkligt varde av finansiella instrument, som ar
klassificerade som och uppfyller kriterierna for sakring av verkligt
varde pa en redovisad tillgang eller skuld, redovisas i resultatrak-
ningen tillsammans med forandringar i verkligt varde av den sdk-
rade tillgangen eller skulden, avseende den del som &r sakrad.

Forandringar i verkligt varde av finansiella instrument, som &r
klassificerade som och uppfyller villkoren for sakring av kommande
ars kassafloden, redovisas direkt i eget kapital. Intdkter och kostna-
der avseende sadana sakringstransaktioner overfors fran eget kapi-
tal vid realisering av féremalet for sakringen och redovisas i samma
post.

For finansiella instrument, som inte uppfyller villkoren for re-
dovisning som sakringsinstrument, redovisas forandringar i verkligt
varde I6pande i resultatrakningen under finansiella poster.

Offentliga bidrag
Bidrag fran EU och andra myndigheter avseende anldggningsinves-
teringar har reducerat anskaffningsvardet.

Bidrag avseende produktutveckling mm intdktsfors, under ovri-
ga rorelseintékter, vid den tidpunkt, da de mottas. Villkorade bidrag
redovisas som skuld, tills det &r évervagande troligt, att villkoren for
efterskdankning av skulden uppfylls.

REDOVISNINGSPRINCIPER

RESULTATRAKNINGAR
Nettoomsdttning
Nettoomsattningen redovisas i resultatrakningen, nar leverans och
riskdvertagande till kopare har dgt rum och omfattar arets faktu-
rerade forsdljning med avdrag for rabatter. Mottagna restitutioner
och produktionsstodd fran EU ingar i nettoomsattningen.

| nettoomsattningen for Arla Foods amba ingar dessutom be-
slutad efterlikvid fran andra saljbolag inom Arla Foods-koncernen.

Produktionskostnader

Produktionskostnader omfattar varuforbrukning inklusive inkop
fran medlemmar samt direkta och indirekta kostnader, inklusive
av- och nedskrivningar pa produktionsanlaggningar med mera samt
I6ner och ersattningar, som erfordras for att uppna arets omsatt-
ning. Kop fran medlemmar redovisas med arets a conto-priser och
omfattar alltsa inte efterlikvider.

Férsdljnings- och distributionskostnader

| forsaljnings- och distributionskostnader redovisas kostnader for
forsaljning och distribution av varor salda under aret samt forsalj-
ningskampanjer med mera, som genomforts under dret. Dessutom
redovisas kostnader for forsaljningspersonal, nedskrivningar pa
kundfordringar, sponsor-, reklam- och utstéllningskostnader samt
av- och nedskrivningar.

Gemensamma kostnader inkl. administration

| gemensamma kostnader inkl. administration redovisas arets
kostnader for ledning och administration, inklusive kostnader for
administrativ personal, kontorslokaler och kontorskostnader samt
av- och nedskrivningar.

Ovriga rérelseintdkter och -kostnader

Ovriga rorelseintdkter och -kostnader innehaller poster av sekundar
karaktar i forhallande till féretagets huvudaktiviteter. Harunder in-
gar bland annat vinster/forluster vid forséljning avimmateriella och
materiella anldggningstillgangar. Vinster och forluster berdknas som
skillnaden mellan forséljningspriset med avdrag for forsaljningskost-
nader och det bokféringsmassiga vardet vid forsaljningstidpunkten.

Vinst vid avyttring av verksamheter
Hari redovisas redovisningsmdssiga vinster/forluster vid avyttring
av foretag och verksamheter.

Resultat fran andelar i dotter- och intresseféretag

I moderféretagets resultatrakning redovisas andelen av de enskilda
verksamheternas resultat efter skatt med fullstdndig eliminering av
internvinst/-férlust samt efter avdrag for deklarerade efterlikvider.
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| bade moderféretagets och koncernens resultatrdkningar med-
tas andelen av intresseféretagens resultat efter skatt och efter eli-
minering av andelen av internvinst/-férlust.

Finansiella poster
Réanteintdkter och -kostnader samt kursvinster och -forluster med
mera redovisas i resultatrdkningen med de belopp, som ar hanfor-
liga till rakenskapsaret.

Rantor pa pensionsforpliktelser och forvantad avkastning pa
pensionstillgangar redovisas under finansiella poster.

Finansiella poster omfattar harutover realiserade och orealiserade
kursforandringar av vardepapper och utlandsk valuta amortering av fi-
nansiella tillgangar och skulder samt rantedelen av finansiell leasing.

Skatt pa drets skattepliktiga inkomst

Den skattepliktiga inkomsten berdknas efter for foretagen géllande
nationella regler. Skatten berdknas mot bakgrund av antingen koope-
rationsbeskattning eller foretagsbeskattning. Fordelningen av skatten
mellan sambeskattade féretag gors enligt fullférdelningsmetoden.

BALANSRAKNINGAR

Immateriella anldggningstillgdngar

Immateriella anlaggningstillgangar varderas till anskaffningsvarde
med avdrag for ackumulerade av- och nedskrivningar.

Produktutvecklingsprojekt, som uppfyller kriterierna for att
redovisas i balansrdkningen, varderas till nedlagda kostnader in-
klusive indirekta kostnader. Ovriga utvecklingskostnader redovisas
|6pande i resultatrakningen.

For IT-utvecklingsprojekt aktiveras endast externa kostnader,
som uppstatt vid etablerandet av koncernens IT-system. Interna
systemutvecklingskostnader fors I6pande till resultatrakningen.

Dessa tillgangar skrivs av linjart under den berdknade ekono-
miska livslangden enligt nedan:

Goodwill upp till 20 ar
Licenser och varumarken med mera upp till 10 ar
Produktutvecklingsprojekt 3ar
IT-utvecklingsprojekt 5-8 ar

Avskrivning pa immateriella anlaggningstillgangar gors fran tid-
punkten foér anskaffning eller ibruktagande.

Immateriella anlaggningstillgdngar varderas |6pande och ned-
skrivs till ateranskaffningsvarde, om det bokférda vardet Gverstiger
forvantade framtida nettointakter fran foretaget eller verksamhe-
ten, som tillgangen ar knuten till, eller vardet pa balansdagen.

Materiella anléggningstillgdngar

Materiella anlaggningstillgdngar varderas till anskaffningsvarde

med avdrag for ackumulerade av- och nedskrivningar.
Anskaffningsvardet innefattar inkdpspriset samt kostnader

direkt hanforliga till anskaffningen fram till den tidpunkt, da till-

gangen ar klar att tas i bruk.
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Dessa tillgangar skrivs av linjart fran tidpunkten for anskaffning
eller ibruktagande efter en bedomning av den ekonomiska livslang-
den, som utgor:

Kontorsbyggnader 50 ar
Produktionsbyggnader 20ar
Tekniska anldggningar och maskiner 7-12 ar

Andra anlaggningar, driftsmateriel och inventarier 3-7 ar

Tillgdngarna nedskrivs till ateranvandningsvarde (nettorealisations-
varde), om detta ar lagre an det bokférda vardet.

Avskrivning gors inte pa pagaende nyanlaggningar, mark eller
nedlagda anldggningar, som &r nedskrivna till nettorealisationsvarde.

Tillgdngar med kortare livslangd, inventarier med litet varde
samt forbattringsutgifter av mindre varde, som enskilt och samlat
ar ovasentliga, kostnadsfors under anskaffningsaret.

Leasingkontrakt avseende materiella anldggningstillgangar, dar
koncernen bar alla vasentliga risker och formaner hanforliga till
dganderatten (finansiell leasing), varderas vid den initiala redovis-
ningen i balansrakningen till det lagsta av verkligt varde eller nuvar-
det av de framtida leasingavgifterna. Vid berdkning av nuvérdet an-
vands leasingavtalets implicita rénta som diskonteringsfaktor eller
ett ndrmevérde for detta. Finansiellt leasade tillgangar behandlas
harefter som foretagets 6vriga materiella anlaggningstillgangar.

Finansiella anléggningstillgéngar
Kapitalandelar i dotter- och intresseféretag berdknas efter kapital-
andelsmetoden.

Kapitalandelar i dotterforetag och intresseféretag berdknas som
dgarandelen av foretagets egna kapital vid rakenskapsarets utgang,
baserat pa moderbolagets redovisningsprinciper och efter avdrag
eller tillagg av oavskriven positiv eller negativ koncerngoodwill samt
orealiserade interna vinster och forluster.

For de andelsforetag med flera, som ingar i koncernen, har dga-
randelarna och darmed andelen av nettotillgangarna beraknats i
enlighet med respektive foretags stadgebestammelser.

Dotter- och intresseféretag med negativa nettotillgangar redo-
visas till nollvarde och en eventuell fordran hos dessa foretag ned-
skrivs med koncernens andel av den negativa nettotillgangen i den
omfattning, som det beddms att den ej kan erhallas. Om den redo-
visningsmassiga negativa nettotillgangen 6verstigen fordringen, re-
dovisas det overskjutande beloppet under 6vriga avsattningar i den
omfattning som koncernen har en réttslig eller faktisk forpliktelse
att tacka foretagets underbalans.

Nettouppskrivning av kapitalandelar i dotter- och intressefore-
tag overfors under eget kapital till Nettouppskrivning efter kapita-
landelsmetoden i den omfattning, som det bokférda vardet oversti-
ger anskaffningsvardet.

Ansvariga lan till dotterforetag berdknas till amorterat varde.
Eventuella valutakursdifferenser till balansdagens kurs fors till eget
kapital.

Andra vardepapper och kapitalandelar med mera upptas ftill
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verkligt varde pa balansdagen. Férandringar av detta varde redovi-
sas under finansiella poster.

Varulager

Ravaror och fornédenheter samt handelsvaror varderas till anskaff-
ningsvarde med tilligg for hemtagningskostnader. Som anskaff-
ningsvarde for medlemslevererad mjolk, som ingar i varulagren,
har anvénts avrakningspriset inklusive forvantad efterlikvid till Arla
Foods ambas medlemmar.

Varor under tillverkning och fardigvaror varderas till anskaff-
ningsvarde, bestaende av ravarors och férbrukningsmaterials an-
skaffningspris med tillagg for tillverknings- och andra kostnader,
som direkt eller indirekt kan hanféras till respektive vara. Indirekta
produktionskostnader avser kostnader for indirekt material och 16-
ner samt avskrivningar pa produktionsutrustning.

Varulager har varderats efter FIFO-principen. Da anskaffnings-
vardet Overstiger nettoforsaljningsvardet, har lagret nedskrivits till
detta lagre varde. Nettoforsaljningsvardet faststdlls med hansyn
tagen till varulagrets omsattningshastighet, inkurans och foérvantad
prisutveckling.

Kortfristiga fordringar
Kortfristiga fordringar redovisas till amorterat anskaffningsvarde
med avdrag for nedskrivningar for befarade forluster enligt indivi-
duell bedomning eller till portféljniva. Amorterat anskaffningsvarde
motsvarar i all vasentlighet nominellt varde.

Forutbetalda kostnader omfattar erlagda utgifter avseende
kommande rakenskapsar.

Ovriga omsittningstillgéngar
Vardepapper véarderas till balansdagens kurser. Forandringar i var-
det redovisas i resultatréakningen under finansiella poster.

Skatt och uppskjuten skatt

Aktuella skatteskulder och -fordringar redovisas i balansrakningen
som berdknad skatt pa arets skattepliktiga inkomst justerat med
eventuell skatt avseende tidigare ars skattepliktiga inkomster samt
betalda a conto skatter.

Uppskjuten skatt och arets justering av denna redovisas en-
ligt den balansorienterade skuldmetoden som skattevardet pa alla
tempordra skillnader mellan redovisat och skattemassigt varde pa
tillgangar och skulder.

Uppskjutna skattefordringar, inklusive skatt pa skatteméssiga
underskott, medtas med det varde, som de férvantas bli utnyttjade,
antingen vid kvittning mot skatt pa framtida vinster eller vid kvittning
mot uppskjutna skatteskulder i féretag med sambeskattningen.

Uppskjuten skatt berdknas efter de skatteregler och skattesat-
ser i respektive land, som med balansdagens lagstiftning kommer
att gélla, ndr den uppskjutna skatten forvantas bli utnyttjad.

Forandring av uppskjuten som f6ljd av andringar i skattesatser
redovisas i resultatrakningen.

REDOVISNINGSPRINCIPER

Avsdttningar

Avsattningar redovisas, nar koncernen som foljd av en handelse,
som intraffat fore eller pa balansdagen har en rattslig eller faktisk
skuld och det &r sannolikt, att man maste lamna ekonomisk ersatt-
ning for att betala skulden.

Pensioner

Koncernen har ingatt pensionsavtal for ett vasentligt antal av dess
anstdllda. Pensionsavtalen omfattar dels avgiftsbaserade planer,
dels férmansbaserade planer.

| de avgiftsbaserade pensionsplanerna betalar koncernen I6pande
in fasta avgifter till oberoende pensionsféretag. Koncernen ar inte
skyldig att betala nagot ytterligare.

Férmdnsbaserade pensionsplaner, som i vasentlig omfattning an-
vands av koncernens foretag i Storbritannien och Sverige, kdnne-
tecknas av, att foretagen ar skyldiga att betala en bestamd ersatt-
ning fran tidpunkten for pensionering, beroende pa exempelvis den
anstalldes anstéllningstid och slutlon.

Forpliktelser avseende férmansbaserade pensionsplaner be-
raknas arligen forsakringstekniskt baserat pa bedomningar om den
framtida utvecklingen av bland annat réntor, inflation och genom-
snittlig livstid.

Arets kostnader avseende formansbaserade pensionsplaner ar
grundade pa ovannamnda forsakringstekniska berdkningar.

De forsakringstekniskt berdknade nuvardena med avdrag for
verkligt varde pa eventuella tillgangar hos pensionsfonden redovi-
sas i balansrakningen under avsattning till pensioner.

Om de forsakringstekniska forutsattningarna andras, tas vinster
och forluster upp i resultatrékningen endast om de Gverstiger 10
procent av antingen nuvardet av pensionsforpliktelsen eller verkligt
varde pa pensionsfondens tillgangar och i detta fall under de beror-
da anstélldas genomsnittligt forvantade kvarvarande antal tjanstear
i koncernen (korridormetoden).

Ovriga avsdttningar

Ovriga avsittningar omfattar bland annat férsikringsmassiga avsétt-
ningar och forpliktelser i samband med féretagssammanléaggningar,
omstruktureringar, forlustbringande kontakter, garantiforpliktelser
och rattsmal med mera.

Skulder

Skuld till kreditinstitut med mera
Skuld till realkreditinstitut och kreditinstitut i 6vrigt samt ansvariga
Ian redovisas vid upptagandet med erhallet belopp efter avdrag
for erlagda transaktionskostnader. Under kommande perioder
redovisas de finansiella skulderna till det kapitaliserade vardet med
anvandning av den effektiva rdntans metod.

Bland skulder till kreditinstitut med mera redovisas vidare
kapitaliserade kvarvarande leasingforpliktelser pa finansiella lea-
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singkontrakt. Leasingavgiftens rantedel medtas i resultatrakningen
under kontraktets l6ptid.

Efterlikvid till medlemmarna

Under efterlikvid redovisas den del av arets resultat, som styrelsen
foreslar representantskapet besluta, att betala ut till medlemmar-
na. Beloppet fors via resultatdisponeringen.

Ovriga skulder

Ovriga skulder, som omfattar skuld till leverantérer, dotterféretag
och intresseféretag samt o6vriga skulder, upptas till amorterat an-
skaffningsvarde, vilket vanligen motsvarar nominellt varde.

Férutbetalda intdkter

Forutbetalda intakter redovisas under skulder och omfattar erhall-
na betalningar avseende intakter fér kommande ar. Forutbetalda
intdkter upptas till amorterat anskaffningsvarde, vilket vanligen
motsvarar nominellt varde.

KASSAFLODESANALYS

Kassaflodesanalysen for koncernen har uppstallts efter den indirek-

ta metoden med utgangspunkt fran koncernresultatet. Det har inte

utarbetats nagon sarskild kassaflédesanalys for moderforetaget.
Kassaflodesanalysen visar kassaflodena uppdelade pa |6pande

verksamhet, investeringar och finansiering samt hur dessa kassaflo-

den har paverkat de likvida medlen.
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Kassaflodet fran den I6pande verksamheten redovisas som kon-
cernens resultat justerat med ej likviditetspaverkande poster, sasom
av- och nedskrivningar samt forandringar av rérelsekapitalet.

Kassaflodet till investeringsaktiviteten omfattar kop och for-
sdljning av immateriella, materiella och finansiella anlaggningstill-
gangar. Likviditetspaverkan av forvarv och avyttring av foretag visas
separat under kassaflode till investeringsaktivitet. | kassaflodesana-
lysen redovisas kassafloden avseende forvarvade foretag fran Gver-
tagandetidpunkten och kassafloden avseende avyttrade foretag
redovisas fram till tidpunkten for avyttrandet.

Kassaflodet fran finansieringsaktiviteter omfattar upptagande
och aterbetalning av langfristiga och kortfristiga skulder till kreditin-
stitut och realkreditinstitut, efterlikvid till medlemmarna avseende
foregaende rakenskapsar samt utbetalningar fran det egna kapitalet.

Likvida medel utgors av kassa och bank samt borsnoterade var-
depapper, som pa enkelt satt kan omsattas till likvida medel och for
vissa det endast fins obetydlig risk for vardeforandringar.

Kassaflodesanalysen kan inte harledas enbart ur koncernredo-
visningens siffror.

SEGMENTUPPLYSNINGAR

Upplysningar ldmnas avseende affarssegment och geografiska
marknader angdende omséttningens fordelning. Segmentupp-
lysningarna foljer koncernens redovisningsprinciper och interna
ekonomistyrning.

REDOVISNINGSPRINCIPER



Resultatrakningar

Moderforetag Koncern
07-01-01 08-01-01 MDKK Not 08-01-01 07-01-01
07-12-31 08-12-31 08-12-31 07-12-31
25763 28 706 Nettoomsattning 1 49 469 47 742
—22 747 —25 688 Produktionskostnader 2/3 —40 868 -38730
3016 3018 Bruttoresultat 8601 9012
-1436 -1501 Forsaljnings- och distributionskostnader 2/3 -5 449 -5370
—731 —722 Gemensamma kostnader inkl. administration 2/3/4 -2 160 -2124
42 61 Ovriga rérelseintékter 322 174
=57 -121 Ovriga rérelsekostnader —165 -172
834 735 Rorelseresultat 1149 1520
66 0 Vinst vid avyttring av verksamheter 287 184
8 -220 Resultat fran andelar i koncernféretag 9 = =
=23 -62 Resultat fran andelar i intresseforetag 9 15 19
85 132 Finansiella poster, netto 5 —862 -562
970 585 Resultat fore skatt 589 1161
-32 =29 Skatt pa arets resultat 6 —34 -222
938 556 Arets resultat 555 939
= = Minoritetsintressens andel av dotterféretagens resultat 10 1 =il
938 556 Arla Foods ambas andel av arets resultat 556 938
Forslag till disposition av arets resultat:
503 137 Efterlikvid till Arla Foods ambas medlemmar 137 503
Overforing till eget kapital
121 121 Stadgereglerad aterkonsolidering till Kapitalkonto 121 121
174 176 Leveransbaserade agarbevis 176 174
Strategifond:
184 262 Avsatt till Strategifond 262 184
—44 -140 Overfort fran Strategifond -140 —-44
140 122 Strategifond, totalt 122 140
435 419 Overfort till eget kapital, totalt 419 435
938 556 Fordelat resultat, totalt 556 938
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Balansrakningar

Moderforetag Tillgdngar Koncern
Balans per Balans per MDKK Not Balans per Balans per
07-12-31 08-12-31 08-12-31 07-12-31
Anlaggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgangar 7
0 0 Licenser och varumarken m m 225 154
0 19 Goodwill 3343 4502
36 34 Produktutvecklingsprojekt 49 53
425 403 IT-utvecklingsprojekt 413 443
461 456 Immateriella anldggningstillgangar, totalt 4030 5152
Materiella anldggningstillgangar 8
1648 1585 Mark och byggnader 4401 4973
2264 2353 Maskiner och andra tekniska anldggningar 4383 4677
69 84 Inventarier, verktyg och installationer 321 373
390 336 Pagaende nyanlaggningar 733 640
4371 4358 Materiella anldggningstillgangar, totalt 9 838 10 663
Finansiella anléggningsstillgdngar 9
1590 1127 Andelar i koncernforetag = =
4452 4121 Ansvariga lan till koncernforetag = =
135 140 Andelar i intresseforetag 546 517
= = Uppskjuten skattefordran 251 493
132 98 Andra vardepapper och kapitalandelar m m 540 648
6 309 5486 Finansiella anldggningstillgangar, totalt 1337 1658
11 141 10 300 Anlaggningstillgangar, totalt 15 205 17 473
Omsattningstillgangar
Varulager
562 641 Ravaror och férnédenheter 1405 1029
750 804 Varor under tillverkning 830 861
239 343 Fardiga varor och handelsvaror 2 038 2191
1551 1788 Varulager, totalt 4273 4081
Kortfristiga fordringar
1116 1105 Kundfordringar 4496 4873
3742 3864 Fordringar hos koncernforetag = =
5 5 Fordringar hos intresseforetag 114 92
228 195 Andra fordringar 662 800
151 136 Férutbetalda kostnader 330 229
5242 5305 Kortfristiga fordringar, totalt 5602 5994
647 0 Vardepapper 3461 1998
73 2 Kassa och bank 739 1179
7513 7 095 Omsittningstillgangar, totalt 14 075 13 252
18 654 17 395 Tillgangar, totalt 29 280 30725
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Moderforetag Eget kapital och skulder Koncern
Balans per Balans per MDKK Not Balans per Balans per
07-12-31 08-12-31 08-12-31 07-12-31
Eget kapital
6739 6241 Kapitalkonto 6292 6 707
91 0 Reservfond A 0 91
451 575 Leveransbaserade dgarbevis 575 451
340 462 Strategifond 462 340
500 500 Reservfond B 500 500
24 19 Varderegleringar av sakringsinstrument -32 56
8145 7797 Eget kapital, totalt 7797 8145
= = Minoritetsintressen 10 144 147
Avsattningar
0 0 Uppskjuten skatt 11 172 406
0 0 Pensioner 12 1719 2 369
50 14 Ovriga avsattningar 13 173 386
50 14 Avsattningar, totalt 2 064 3161
Skulder
Langfristiga skulder 14
1000 1000 Ansvarigt obligationslan 1000 1000
32 0 Ansvarigt 1an, Arla, ekonomisk forening 0 32
1772 1804 Realkreditinstitut 5018 3573
622 977 Kreditinstitut med flera 1775 2 603
3426 3781 Langfristiga skulder, totalt 7793 7 208
Kortfristiga skulder
87 29 Kortfristig del av langfristiga skulder 44 99
2227 398 Kreditinstitut med flera 6 085 5258
503 137 Efterlikvid till medlemmarna 137 503
1632 1586 Leverantorsskulder 3143 3624
1947 2943 Skuld till koncernforetag = =
2 14 Skuld till intresseforetag 45 67
0 1 Skatteskulder 6 12
618 680 Ovfriga skulder 1983 2437
17 15 Forutbetalda intdkter 39 64
7 033 5803 Kortfristiga skulder, totalt 11482 12 064
10 459 9 584 Skulder, totalt 19 275 19 272
18 654 17 395 Eget kapital och skulder, totalt 29 280 30725
Ansvarsforbindelser, stillda sakerheter m m 15
Information om narstaende parter 16
Medlemmarnas ansvar 17
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Forandring av eget kapital

Koncern

MDKK Saldo per Arets  Omriaknings- Ovriga Arets Saldo per

08-01-01 resultat differens regleringar avgangar 08-12-31
Kapitalkonto 6707 121 -536 0 0 6292
Reservfond A 91 0 0 0 -91 0
Leveransbaserade dgarbevis 451 176 =224 0 =30 5Y5)
Strategifond 340 122 0 0 0 462
Reservefond B 500 0 0 0 0 500
Varderegleringar av sakringsinstrument 56 0 0 —88 0 -32
Eget kapital, totalt 8 145 419 -558 —-88 -121 7797

Moderforetag

MDKK Saldo per Arets Omréknings- Ovriga Arets Saldo per

08-01-01 resultat differens regleringar avgangar 08-12-31
Kapitalkonto 6739 121 -536 —83 0 6241
Reservefond A 91 0 0 0 -91 0
Leveransbaserade dgarbevis 451 176 —22Y 0 -30 575
Strategifond 340 122 0 0 0 462
Reservfond B 500 0 0 0 0 500
Varderegleringar av sdkringsinstrument 24 0 0 =5 0 19
Egenkapital i alt 8 145 419 -558 —88 -121 7797

1) Kursreglering per 31 december 2008 avseende den del av Leveransbaserade dgarbevis, som ar registrerade i SEK, uppgar till =22 MDKK.

Beloppet ar 6verfort till valutakursreglering under Kapitalkontot.

Kapitalkonto:
Kapitalkontot omfattar féretagets oférdelade egna kapital.

Reservfond A:

Utbetalningen fran Reservfond A och den anknutna stadgebundna
aterkonsolideringen pa Kapitalkontot genom resultatdisponeringen
avslutas i och med godkdnnandet av arsredovisningen for 2008.

Leveransbaserade dgarbevis:

Dessa etablerades i enlighet med stadgarnas §19, stycke 1, nr. 3
och ett tillhérande regelverk. Den enskilde medlemmens inne-
stdende pa dgarbeviset kan utbetalas vid upphérande av med-
lemskap i Arla Foods amba i enlighet med regelverkets bestam-
melser samt att representantskapet godkdnner utbetalningen.

Strategifond:

Denna har etablerats i enlighet med stadgarnas §19, stycke 1, nr. 7.
Strategifonden kan genom beslut av representantskapet anvandas
for likviditetsmassig utjdmning av vasentliga och tillfélliga negativa
driftspaverkningar som foljd av uppkop och integrering av storre
verksamheter eller strategiskt sakerstallande av struktur. Ett kon-
kret rakenskapsars avsattning kan dock oavsett ovanstaende anda-
mal genom beslut av representantskapet disponeras efter 5 ar,
inklusive det rakenskapsar, da avsattningen gjordes.
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Strategifondens drliga férdndringar:

Avsatt 2006 2007 2008 Totalt
Anvant
200 184 262 646
2007 —44 0 0 —44
2008 —-140 0 0 —140
Saldo 16 184 262 462
Reservfond B:

Reservfond B omfattar de vid foretagets bildande gjorda avsatt-
ningarna och kan efter styrelsens forslag genom beslut av represen-
tantskapet anvandas for tackning av extraordinara forluster eller
nedskrivningar, men endast avseende sadana aktiviteter eller verk-
samheter, som inte primart baserar sig pa den fran medlemmarna
invdgda mjélkmangden och endast om sadana forluster inte tacks
av andra reserver under det egna kapitalet.

Vidrderegleringar av sékringsinstrument:

Kontot omfattar verkligt varde pa finansiella instrument, som &r
klassificerade som och uppfyller villkoren for sakring av kommande
ars kassafloden.

Det far inte ske utbetalningar till Arla Foods ambas medlemmar,
som minskar summan av féretagets Kapitalkonto, Reservfond A och
eventuella éverféringar fran de drliga resultatdisponeringarna till
Nettouppskrivning efter kapitalandelsmetoden.
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Kassaflodesanalys

Koncern

MDKK 08-01-01 07-01-01

08-12-31 07-12-31
Kassaflode fran Iopande verksamhet
Arets resultat 556 938
Av- och nedskrivningar 1815 2042
Ovriga driftsposter utan likviditetsmassig effekt —38 27
Resultatandelar fran intresseféretag =il -19
Vinst vid avyttringar av verksamheter och fastigheter m m =377 —241
Forandring av uppskjuten skattefordran 158 113
Forandring av varulager -192 -460
Forandring av kortfristiga fordringar 392 -139
Forandring av avsattningar -609 -206
Forandring av leverantérsskulder och ovriga skulder m m —238 1324
Betald foretagsskatt =53 -94
Kassaflode fran Iopande verksamhet 1399 3 285
Kassaflode till investeringar
Investering i immateriella anlaggningstillgdngar -390 —2990
Forsaljning avimmaterielle anlaggningstillgangar 0 55
Investering i materiella anlaggningstillgangar -1539 -1 895
Forsaljning av materiella anldggningstillgangar 339 220
Investering i finansiella anlaggningstillgangar 45 49
Forsaljning av koncern féretag 452 263
Kassaflode till investeringar -1093 -4 298
Kassaflode fran finansiering
Efterlikvid avseende féregdende rakenskapsar —-503 —-336
Utbetalt fran eget kapital -121 -150
Férandring av langfristiga skulder 585 —258
Forandring av kortfristiga skulder 772 3579
Kassafléde fran finansiering 733 2835
Forandring av likvida medel och virdepapper 1039 1822
Likvida medel och vardepapper vid arets borjan 3177 1373
Kursreglering av likvider -16 -18
Likvida medel och vardepapper vid arets slut 4200 3177

KASSAFLODESANALYS
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Noter

1 Nettoomsattning Koncern
MDKK 08-01-01 07-01-01
08-12-31 07-12-31
Consumer Nordic 20912 19233
Consumer UK 13348 13723
Consumer International 7 335 8133
Global Ingredients 7 027 5691
Ovriga 847 962
Nettoomsattning, totalt 49 469 47 742
Fordelningen av nettoomséattningen pa varugrupper respektive geografiska marknader framgar av nyckeltalsoversikten.
2 Personalkostnader
Moderforetag Koncern
07-01-01 08-01-01 MDKK 08-01-01 07-01-01
07-12-31 08-12-31 08-12-31 07-12-31
-2312 -2 336 Léner och arvoden -5401 -5519
-165 =Al7/5 Pensioner -404 -384
-13 =il Ovriga sociala kostnader —482 -566
-2 490 -2523 Personalkostnader, totalt -6 287 -6 469
Personalkostnader ingdr i féljande rikenskapsposter:
-2013 -2 004 Produktionskostnader -3625 -3797
-193 -219 Forsaljnings- och distributionskostnader —1905 —1884
—284 —300 Gemensamma kostnader inkl. administration =757 —-788
-2 490 -2523 Personalkostnader, totalt —6 287 —6 469
Harav:
-4 -4 Arvoden till moderforetagets representantskap -4 -4
=5 =3 Arvoden till moderforetagets styrelse -6 -6
-13 =17 Loner och ersattningar till moderforetagets direktion =17 -13
5594 5507 Genomsnittligt antal heltidsanstéllda 15 927 16 559
3 Av- och nedskrivningar
Moderforetag Koncern
07-01-01 08-01-01 MDKK 08-01-01 07-01-01
07-12-31 08-12-31 08-12-31 07-12-31
-207 -187 Immateriella anlaggningstillgangar —483 -533
-627 -601 Materiella anlaggningstillgangar —1332 —-1509
-834 -788 Av- och nedskrivningar, totalt -1 815 -2 042
Av- och nedskrivningar ingdr i féljande rikenskapsposter:
—692 -619 Produktionskostnader —1249 -1433
0 -29 Forsaljnings- och distributionskostnader -149 -141
-142 -140 Gemensamma kostnader inkl. administration —417 —468
-834 —788 Av- och nedskrivningar, totalt -1 815 -2 042
Arets nedskrivningar i koncernen uppgar till 20 MDKK p& materiella anldggningstillgangar.
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4 Arvoden till representantskapsvald revision

Moderforetag Koncern
07-01-01 08-01-01 MDKK 08-01-01 07-01-01
07-12-31 08-12-31 08-12-31 07-12-31
KPMG:
-3 -3 Revision =ilg -14
=7/ =5 Andra ersattningar -12 -9
-10 -8 Arvoden, totalt =25 -23
Andra ersattningar omfattar bland annat arvoden for due diligence i samband med uppkop och for skatteradgivning.
5 Finansiella poster, netto
Moderforetag Koncern
07-01-01 08-01-01 MDKK 08-01-01 07-01-01
07-12-31 08-12-31 08-12-31 07-12-31
Kostnader
-63 =25 Réntekostnader till koncernforetag = =
-295 -275 Ovriga finansiella kostnader -1067 —-641
-358 -300 Finansiella kostnader, totalt -1 067 -641
Intdkter:
390 407 Ranteintédkter fran koncernforetag = =
53 25 Ovriga finansiella intdkter 205 79
443 432 Finansiella intdkter, totalt 205 79
85 132 Finansiella poster, netto -862 -562
6 Skatt
Moderforetag Koncern
07-01-01 08-01-01 MDKK 08-01-01 07-01-01
07-12-31 08-12-31 08-12-31 07-12-31
-32 -29 Skatt pa drets skattepliktiga inkomst -62 -55
0 0 Reglering av uppskjuten skatt =il -138
0 0 Forandring av skattesats 7 =25
0 0 Justering av tidigare ars skatt 22 -4
-32 -29 Skatt, totalt -34 -222

Forandring av skattesats beror for 2008 pa nedsattning av densamma i Sverige fran 28 till 26,3 procent och for 2007 pa nedséattning i

Storbritannien fran 30 till 28 procent.

NOTER
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7 Immateriella anldggningstillgangar Koncern

MDKK Licenser, Goodwill Produkt- IT-
varumarken utvecklings- utvecklings-

mm projekt projekt

Ingdende anskaffningsvarde 261 5419 150 1038
Omréakningsdifferens —42 -935 -6 =7
Arets inkop 139 80 32 139
Arets avgangar -5 -272 -34 0
Utgdende anskaffningsvarde 353 4292 142 1170
Ingdende ackumulerade av- och nedskrivningar -107 -917 -97 —595
Omréakningsdifferens 19 165 4 4
Arets av- och nedskrivningar —44 —239 -34 -166
Av- och nedskrivningar pa forsalda tillgangar 4 42 34 0
Utgaende ackumulerade av- och nedskrivningar -128 -949 -93 -757
Utgdende planenligt restvirde 225 3343 49 413

Moderforetag

MDKK Licenser, Goodwill Produkt- IT-
varumarken utvecklings- utvecklings-

mm projekt projekt

Ingaende anskaffningsvarde 0 0 103 1003
Arets inkop 0 24 21 137
Arets avgangar 0 0 -22 0
Utgdende anskaffningsvarde 0 24 102 1140
Ingdende ackumulerade av- och nedskrivningar 0 0 -67 -578
Arets av- och nedskrivningar 0 =3 =23 -159
Av- och nedskrivningar pa forsalda tillgangar 0 0 22 0
Utgdende ackumulerade av- och nedskrivningar 0 -5 -68 =737
Utgaende planenligt restvdrde 0 19 34 403

CHARLOTTE M@LLER ANDERSEN, dr Financial Controller i koncernekonomi. Hon inhdmtar rikenskapssiffror frén alla delar av fére-
taget och dr med och sammanstdller drsredovisningen. Charlotte har varit anstdlld hos Arla sedan sommaren 2008.

Hur ldnge arbetar ni med arsredovisningen?

Vi borjade under hosten med att utforma tidsplaner och handledningar till dotterbolagen sa att de kan rapportera in rakenskaperna

pa ratt satt. Det ar ju viktigt att alla ingar i koncernredovisningen pa samma villkor. | mitten av januari ar det deadline for rap-
porterna fran hela varlden och sedan har vi fyra-fem veckor pa oss att ga igenom dem och sammanstalla koncernredovisningen.

Samtidigt gar vi igenom dokumentationen med vara externa revisorer.

Hur gar ni igenom riakenskaperna?

Vi jamfor bland annat eget kapital fran ar till ar for att se till att utgangspunkten for redovisningen &r i ordning. Utover det
reglerar vi tillgodohavanden och skulder mellan koncernens bolag sa att koncernredovisningen visar Arla Foods som en enda
verksambhet. Till sist gor vi en analys for att se om den samlade redovisningen ar rimlig.

Vad tycker du d&r mest spannande med ditt jobb?
Att ha kontakt med sa manga olika manniskor som arbetar runt om i varlden. Man far férstaelse for kulturella skillnader och man
P marker att vi &r ett internationellt féretag.
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8 Materiella anlaggningstillgangar Koncern
MDKK Mark och Maskiner och Inventarier, Materiella

byggnader andra tekniska verktyg och pagaende ny-

anlaggningar installationer anlaggningar
Ingdende anskaffningsvarde 6276 10 156 1262 640
Omrakningsdifferens -610 -763 -137 =50
Arets inkop 273 746 109 411
Omklassificeringar 46 203 19 —268
Arets forsaljningar / utrangeringar -105 —438 -121 0
Utgdende anskaffningsvarde 5 880 9904 1132 733
Ingdende ackumulerade av- och nedskrivningar -1303 -5479 —889 0
Omrakningsdifferens 103 423 95 0
Arets av- och nedskrivningar —332 —876 -124 0
Av- och nedskrivningar pa forsalda tillgangar 53 411 107 0
Utgdende ackumulerade av- och nedskrivningar -1479 -5521 -811 0
Utgaende planenligt restvirde 4401 4383 321 733
Harav finansiellt leasade tillgangar 4 69 12 0
For danska fastigheter med ett bokfort varde pa 1 947 MDKK, uppgar det totala taxeringsvardet till 1 532 MDKK.
Moderforetag

MDKK Mark och Maskiner och Inventarier, Materiella

byggnader andra tekniska verktyg och pagaende ny-

anlaggningar installationer anlaggningar

Ingdende anskaffningsvarde 2528 5191 153 390
Arets inkop 65 375 34 115
Omdklassificeringar 12 151 6 -169
Arets forsaljningar / utrangeringar 0 5293 v/ 0
Utgdende anskaffningsvirde 2 605 5424 186 336
Ingdende ackumulerade av- och nedskrivningar —880 -2927 -84 0
Arets av- och nedskrivningar -140 —436 -25 0
Av- och nedskrivningar pa forsalda tillgangar 0 292 7
Utgdende ackumulerade av- och nedskrivningar -1 020 -3 071 -102 0
Utgdende planenligt restvirde 1585 2353 84 336
Harav finansiellt leasade tillgangar 100 74 14 0

For danska fastigheter med ett bokfort varde pa 1 585 MDKK, uppgar det totala taxeringsvardet till 1 115 MDKK.

NOTER
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9 Finansiella anlaggningstillgangar Koncern
MDKK Andelar Uppskjuten Andra
i intresse- skattefordran vardepapper
foretag och kapital-
andelar mm
Ingdende anskaffningsvarde 610 812 690
Arets inkop 100 0 113
Arets avgangar -74 0 -166
Utgaende anskaffningsvarde 636 812 637
Ingdende varderegleringar -93 -319 —42
Utdelningar -39 = 0
Arets resultat 15 -51 -5
Omrakningsdifferens -35 -84 =6
Omklassificeringar = -121 =
Ovriga regleringar 62 14 -41
Utgdende vérderegleringar -90 -561 -97
Utgdende planenligt restvirde 546 251 540
En uppskjuten skattefordran pa 110 MDKK (105) &r inte medtagen, da den inte férvantas kunna bli utnyttjad.
Moderforetag
MDKK Andelar Ansvariga Andelar Uppskjuten Andra
i koncern- 1an till i intresse- skattefordran vardepapper
foretag koncern- foretag och kapital-
foretag andelar mm
Ingaende anskaffningsvarde 1868 4629 187 = 104
Arets inkop 194 335 64 - 8
Arets avgangar -6 -67 0 - -13
Utgaende anskaffningsvarde 2 056 4897 251 = 99
Ingdende varderegleringar -278 =177 =52 = 28
Utdelningar -318 = 0 = 0
Arets resultat -181 - -62 - 0
Arets goodwillavskrivningar -28 = 0 = 0
Forskjutning av interna vinster
i varulager mm -11 - 0 = 0
Omrakningsdifferens =17 -602 3 = =G)
Ovriga regleringar -96 3 0 = -20
Utgdende varderegleringar —929 -776 -111 - -1
Utgaende planenligt restvarde 1127 4121 140 = 98
10 Minoritetsinteressen Koncern
MDKK 08-01-01 07-01-01
08-12-31 07-12-31
Ingaende minoritetsintressen 147 62
Andel av arets resultat il 1
Till- och avgangar, forskjutning i dgarandelar m m -2 84
Utgaende minoritetsintressen 144 147
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11 Uppskjuten skatt

Moderforetag Koncern
07-01-01 08-01-01 MDKK 08-01-01 07-01-01
07-12-31 08-12-31 08-12-31 07-12-31
0 0 Ingdende uppskjuten skatt 406 302
0 0 Omrakningsdifferens =17 -10
= = Minskning vid avyttring av dotterforetag -3 0
0 0 Forandring av skattesats /i -8
0 0 Omdklassificeringar -121 0
0 0 Uppkop av verksamheter 0 64
0 0 Arets 6vriga forandringar -86 58
0 0 Utgaende uppskjuten skatt 172 406

Den uppskjutna skatten avser till allra storsta delen materiella anlaggningstillgangar i Sverige och Finland.

12 Pensionsforpliktelser

Avsattningen omfattar formansbaserade pensioner i Storbritannien och Sverige. De formansbaserade pensionerna sakerstaller en
pension for de berérda medarbetarna baserad bland annat pa anciennitet och slutlon.

Nettopensionsforpliktelsen medréknad i balansrdkningen berdknas enligt nedan: Koncern
MDKK 08-12-31 @7-1L2=3311
Nuvardet av pensionsforpliktelserna 5406 7784
Verkligt varde pa forvaltningstillgangar -3711 -5959
Nettopensionsforpliktelse 1695 1825
Ej inraknat forsakringstekniskt berdknade vinster, netto 24 544
Utgaende medrdknad nettopensionsforpliktelse 1719 2 369
Utvecklingen av medrdknad nettopensionsforpliktelse:
MDKK 08-01-01 07-01-01
08-12-31 07-12-31
Ingdende medraknad nettopensionsforpliktelse 2 369 2 875
Omrakningsdifferens —462 -189
Kostnadsfort i resultatrakningen, netto 59 81
Koncernens inbetalninger till forvaltningstillgangar —247 —398
Utgaende medraknad nettopensionsférpliktelse 1719 2 369

De formansbaserade pensionerna i Storbritannien administreras
av oberoende pensionsfonder, som placerar de for tackning av for-
pliktelserna inbetalda beloppen. Det forsakringstekniskt berdaknade
nuvardet av forpliktelserna (4 481 MDKK per 2008-12-31 mot 6 875
MDKK per 2007-12-31) med avdrag for verkligt varde pa forvalt-
ningstillgangarna (3 711 MDKK per 2008-12-31 mot 5 959 MDKK
per 2007-12-31) utgor 770 MDKK (916).

Som féljd av anvdandningen av korridormetoden har den férsak-
ringstekniskt berdknade vinsten pa 241 MDKK (652) inte minskat
avsattningen, varfor nettoforpliktelsen per 2008-12-31 utgor 1 011
MDKK (1 568).

NOTER

De formansbaserade pensionerna i Sverige ar inte tackta genom
inbetalningar till pensionsfonder.

Det forsakringstekniskt beraknade nuvéardet av forpliktelserna ar
upptaget i balansrakningen med 925 MDKK mot 909 MDKK per
2007-12-31. Da korridorens gransvarde 2008-01-01 ar 6verskridet,
har det under aret kostnadsforts 1 MDKK. Genom anvandning av
korridormetoden har den forsdkringstekniskt berdaknade forlusten
pa 217 MDKK (108) inte 0kat avsattningen, varfor nettoforpliktel-
sen per 2008-12-31 utg6r 708 MDKK (801).
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12 Pensionsforpliktelser (forts)

Forvaltningstillgangar tillskjutna i pensionsfonderna bestar av: Koncern
MDKK % 08-12-31 % 07-12-31
Aktier 42 1574 49 2894
Obligationer 37 1364 32 1938
Fastigheter 10 350 11 647
Ovriga tillgadngar 11 423 8 480
Forvaltningstillgangar, totalt 100 3711 100 5959
Avkastning pad férvaltningstillgdngarna:
MDKK 08-01-01 07-01-01
08-12-31 07-12-31
Forvantad avkastning pa férvaltningstillgangarna 370 420
Arets forsakringstekniska vinster / forluster pa forvaltningstillgdngarna (inte inraknat) —1288 -97
Faktisk avkastning pa forvaltningstillgangarna -918 323
Koncernen berdknar att inbetala 213 MDKK till formansbaserade pensioner under 2009 mot 247 inbetalt under 2008.
Férutsdttningarna fér de férsdkringstekniska berékningarna
per balansdagen dr:
08-12-31 07-12-31
Diskonteringsranta 4,0-6,2% 5,0-5,8%
Framtida I6nedkningstakt 3,5-4,2% 3,5-4,7%
Forvantad genomsnittlig avkastning pa forvaltningstillgangarna 6,7% 6,7%

Vid utarbetandet av de forsakringstekniska forpliktelserna varierar forutsattningarna fran land til land som foljd av lokala forhallanden.
Forvantad avkastning pa forvaltningstillgangarna ar faststalld av externa aktuarier med tillgdngarnas sammansattning och allmanna

férvantningar pa den ekonomiska utvecklingen som underlag.

13 Ovriga avsittningar

Moderforetag Koncern
07-01-01 08-01-01 MDKK 08-01-01 07-01-01
07-12-31 08-12-31 08-12-31 07-12-31
38 50 Ingdende Gvriga avsattningar 386 394
0 0 Omréakningsdifferens -9 =5
22 10 Arets avsattningar 67 127
0 0 Aterfort avseende tidigere ar -140 0
-10 —46 lanspraktaget under aret -131 -130
50 14 Utgdende 6vriga avsattningar 173 386
07-12-31 08-12-31 MDKK 08-12-31 07-12-31
0 0 Forsakringsmassiga avsattningar 105 147
50 14 Andra avsattningar 68 239
50 14 Ovriga avsittningar, totalt 173 386
Andra avsattningar avser avsattningar for omstruktureringar och rattsmal med mera.
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14 Langfristiga skulder

Moderforetag Koncern
07-12-31 08-12-31 MDKK 08-12-31 07-12-31
Langfristiga skulder, som férfaller efter 5 ar
fran rakenskapsdrets utgdng:
1000 1000 Ansvarigt obligationslan 1000 1000
1771 1751 Realkreditinstitut 4916 3517
33 20 Kreditinstitut med flera 380 662
2804 2771 Langfristiga skulder, totalt 6 296 5179
15 Ansvarsforbindelser, stallda sdkerheter m m
Moderforetag Koncern
O7=112-81 08-12-31 MDKK 08-12-31 07-12-31
4994 6118 Ansvars- och garantiférbindelser 461 517
71 81 Operationella hyresforpliktelser 298 352
91 90 Operationella leasingforpliktelser 572 793
Forbindelser i enlighet med avtal
405 565 om leverans av anlaggningstillgangar 812 623
For téckning av valuta- och rdnterisker har upptagits
valutaterminsafférer enligt nedan:
198 141 Valuta, kop pa termin 281 552
6 064 8217 Valuta, férsaljning pa termin 9848 6321
1181 1515 Ranteswaps 2514 2090
Som séikerhet for skulder har deponerats:
118 118 Pantbrev i fast egendom 2 356 1956
224 187 med ett bokfort varde pa 1088 1400
648 0 Vardepapper, bokfort varde 3122 1449
Rdttsmal:

Koncernen ar part i enstaka rattsmal, tvister m m. Det ar ledningens uppfattning, att utfallet av dessa inte kommer att fa nagon
vasentlig negativ betydelse for koncernens finansiella stallning, utéver vad som ar medtaget i balansrakningen eller uppgivits i

arsredovisningen.

16 Narstaende parter

Arla Foods amba har inga narstaende parter med bestammande
inflytande.

Narstaende parter med betydande inflytande omfattar repre-
sentantskap, styrelse och direktion.

Dessutom &ar koncern- och intresseforetag, se koncernéver-
sikten pa sidorna 60-61, narstaende parter.

Medlemmar, som dr ledaméter i representantskapet och/eller

17 Medlemmarnas ansvar

Ingen medlem har personligt ansvar fér moderforetagets
forpliktelser.

NOTER

styrelsen, erhaller betalning for mjolkleveranser till Arla Foods
amba pa lika villkor som 6vriga medlemmar i foretaget.

Utover detta har det inte under aret, bortsett fran koncern-
interna transaktioner, som ar eliminerade i koncernredovisningen,
gjorts transaktioner med narstaende parter.

Sarskild information avseende Ovriga I6ner och ersattningar till
ledningen har lamnats i not om personalkostnader.
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Koncernoversikt

Koncernforetag, intresseféretag och andra kapitalandelar per 31 december 2008

Agarandel Koncernforetag
100% Arla Foods AB, Sverige

L&L International (Sweden) aktiebolag, Sverige (100%)

Arla Foods Russia Holding AB, Sverige (75%)
Arla Foods Artis Ltd., Ryssland (100%)

Arla Ingman Oy Ab, Finland (100%)
Ranuan Meijeri Oy, Finland (100%)
Kiteen Meijeri Oy, Finland (100%)
Halkivahan Meijeri Oy, Finland (100%)
Massby Facility & Services Oy, Finland (60%)
Jk Juusto Kaira Oy, Finland (58%)

FRAS Integration Ab, Sverige (69%)

Arla Foods UK Holding Ltd, Storbritannien (33%) ¥

100% Arla Foods Holding A/S, Danmark
Arla Foods International A/S, Danmark (100%)
Danya Foods Ltd., Saudi-Arabien (75%)
Arla Foods UK Holding Ltd., Storbritannien (67%) ¥
Arla Foods UK Plc., Storbritannien (94%) ¥
Arla Foods Finance Ltd., Storbritannien (100%)
Arla Foods Holdings Co. Ltd., Storbritannien (100%)
Arla Foods UK Services Ltd., Storbritannien (100%)
Arla Foods Creamery Ltd., Storbritannien (100%)
Claymore Dairies Ltd., Storbritannien (75%)
Arla Foods Ltd., Storbritannien (100%)
Arla Foods UK Property Co. Ltd., Storbritannien (100%)
AF A/S, Danmark (100%)
Arla Foods Finance A/S, Danmark (100%)
Kingdom Food Products ApS, Danmark (100%)
Ejendomsanpartsselskabet St. Ravnsbjerg, Danmark (100%)
Rynkeby Foods A/S, Danmark (50%)
Kinmaco ApS, Danmark (100%)
Arla Foods Energy A/S, Danmark (100%)
Rynkeby Foods A/S, Danmark (50%) ¥
Arla Insurance Company (Guernsey) Ltd., Guernsey (100%)
Arla Foods Trading A/S, Danmark (100%)
Arla Foods Distribution A/S, Danmark (100%)
Danmark Protein A/S, Danmark (100%)
Medlemsartikler ApS, Danmark (100%)
Arla Foods Ingredients GmbH, Tyskland (100%)
Fidan A/S, Danmark (100%)
Dairy Fruit A/S, Danmark (100%)
Procudan A/S, Danmark (51%)
Danapak Holding A/S, Danmark (100%)
Danapak A/S, Danmark (100%)
Tholstrup International B.V., Holland (100%)
Tholstrup Cheese Holding A/S, Danmark (100%)
Tholstrup Cheese A/S, Danmark (100%)
Arla Foods GmbH, Tyskland (100%)
Tholstrup Cheese USA Inc, USA (100%)
Arla Kallassi Foods Lebanon S.A.L., Libanon (50%)
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100% Arla Foods AS, Norge

100% Arla Foods Inc., Kanada

100% Arla Foods S.r.l., Italien

100% Arla Foods Inc., USA

100% Arla Foods S.A.R.L., Frankrike

100% Arla Foods S.A., Spanien

100% Arla Foods Hellas S.A., Grekland

100% Arla Foods Ingredients amba, Danmark

Arla Foods Ingredients Inc., USA (100%)

Arla Foods Ingredients KK, Japan (100%)

Arla Foods Ingredients AB, Sverige (100%)

Arla Foods Ingredients S.A. de C.V., Mexico (100%)
Arla Foods Ingredients Korea Co. Ltd., Sydkorea (70%)

100% Cocio Chokolademaelk A/S, Danmark ?
100% Arla Foods Sp. Z 0.0., Polen
100% Arla Foods SA, Polen
100% Arla Foods Financial Services Centre Sp.Z.0.0., Polen
100% Aktieselskabet J. Hansen, Danmark
100% Medipharm Holding AB i likvidation, Sverige
100% Rasmus Hansen Eksport K/S, Danmark 3
100% Danos Eksport K/S, Danmark ¥
100% DanDanland Foods Export K/S, Danmark *
100% Kohave Foods Eksport K/S, Danmark
100% Chesco Cheese Eksport K/S, Danmark 3
100% Rasmus Hansen Oversgisk K/S, Danmark *
100% DOFO Cheese Eksport K/S, Danmark
100% Danske Landmand Eksport K/S, Danmark 3
100% Oerum Dairies Eksport K/S, Danmark
100% Boel Foods Eksport K/S, Danmark *
100% Marygold Trading K/S, Danmark *
100% Enico Trading K/S, Danmark 3

96% Andelssmgr A.m.b.a., Danmark

91% Mejeriforeningen, Danmark

75% AFF P/S, Danmark

Associerede virksomheder

50% JO-Bolaget Fruktprodukter HB, Sverige (ags via Arla Foods AB)

50% HB Grado Produktion, Sverige (ags via Arla Foods AB)

50% Restaurangakadamien AB, Sverige (dgs via Arla Foods AB)

50% Arla Foods UK Farmers JV Company Ltd., Storbritannien (4gs via Arla Foods UK Holding Ltd.) %
50% Arla Foods Ingredients S.A., Argentina (ags via Arla Foods Ingredients amba)
50% Biolac GmbH & Co. KG, Tyskland (ags via Arla Foods Ingredients GmbH)

50% Dan Vigor Ltda., Brasilien (ags via Arla Foods International A/S)

50% Agri-Norcold A/S, Danmark (&gs via Mejeriforeningen)

49% Mengniu Arla (inner Mongolia) Dairy Products Co., Ltd, Folkrepubliken Kina
49% Arla Foods Kuwait Company LLC, Kuwait (&gs via Arla Foods Holding A/S)
42% Svensk Mjolk Ekonomisk forening, Sverige

40% Arla Foods Qatar WLL, Qatar (ags via Arla Foods Holding A/S)

40% Danapak Flexibles-koncernen, Danmark (ags via Danapak A/S)

40% Arla National Food Products LLC, Férenade Arabemirater

35% K/S Danske Immobilien, Danmark (dgs via Arla Foods Finance A/S)

25% Al Berit Alban LLC, Bahrain (4gs via Arla Foods Holding A/S)

Andra kapitalandelar
19% Lantbrukarnas Riksforbund, férening upa, Sverige

1) Féretaget finns pa flera stdllen i koncernéversikten.

2) Detta féretag dgs 50% / 50% av Arla Foods amba och Danmark Protein A/S.

3) Dessa foretag dgs 50% / 50% av Arla Foods amba och Arla Foods Ingredients amba.
4) Detta foretag dger 6,3% av aktierna i Arla Foods UK Plc., Storbritannien

Dessutom &gs ett antal foretag, vilka ej bedriver nagon vasentlig verksamhet.
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Styrelse

Ove Mgberg

Ordférande

Hejnsvig, Danmark, 80 kor.
Fodd 1948.

Styrelsemedlem sedan 1992

Ake Hantoft

Vice ordférande

Laholm, Sverige, 220 kor
Fodd 1952.

Styrelsemedlem sedan 1998.

FORTROENDEVALDA

Styrelsen bestar av 14 fértroendevalda mjolkbonder, atta danska och
sex svenska. | Danmark blir den som viljs till ordférande i nagon av de
fyra regionerna automatiskt styrelsemedlem. De 6vriga fyra danska sty-
relseledamaterna véljs av representantskapet, Arlas hogsta beslutande
organ. | Sverige finns en valberedning som féreslar kandidater, och

samtliga sex ledamoter viljs av representantskapet.

L3
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Viggo @. Bloch

Varde, Danmark, 120 kor.
Fodd 1955.

Styrelsemedlem sedan 2003.

Palle Borgstrom

Alvangen, Sverige, 140 kor.
Fodd 1960.

Styrelsemedlem sedan 2008.

Heléne Gunnarson

Tvaaker, Sverige, 150 kor.
Fodd 1969.

Styrelsemedlem sedan 2008.

Thomas Johansen

Egtved, Danmark, 200 kor.
Fodd 1959.

Styrelsemedlem sedan 2002.

Erik Karlsson

Karlskoga, Sverige, 75 kor.
Fodd 1954.

Styrelsemedlem sedan 2005.

Steen Ngrgaard Madsen
Silkeborg, Danmark, 135 kor.
Fodd 1956.

Styrelsemedlem sedan 2005.

Torben Myrup

Gundersted, Danmark, 160 kor.
Fodd 1956.

Styrelsemedlem sedan 2006.
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Jan Toft Ngrgaard
Ribe, Danamek 450 kor MEDARBETARREPRESENTANTER
Fodd 1960.

| Arlas styrelse sitter fyra medarbetarrepresentanter. Tva fran Danmark
och tva fran Sverige. | Danmark véljer medarbetarna, med hjélp av en
valberedning, vilka sex personer som ska sitta med i representantskapet.
De sex personerna véljer sedan vilka tva avdem som ska represen-

tera medarbetarna i foretagets styrelse. | Sverige véljs de som ska
representera medarbetarna i styrelsen och i representantskapet pa ett
gemensamt arsmote for alla fackliga organisationer. En valberedning
kommer med forslag pa representanter.

Styrelsemedlem sedan 1998.

vssssessassesesse, vosssessecsesssse,
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3 o Gunnar Pleijert 3 o Leif Backstad
. 4 Morlunda, Sverige, 100 kor. . . Ekero, Sverige.
b s  Fodd 1949. b s  Arbetar pa Lindhagensgatan i Stockholm
3 o Styrelsemedlem sedan 2003. 3 o Fédd 1947.
. . . . Styrelsemedlem sedan 2001.
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P .
L)
L)
L2
L)

Ingela Svensson

Gamleby, Sverige, 85 kor.
Fodd 1957.

Styrelsemedlem sedan 2007.

Steen Bolvig

Holstebro, Danmark.

Arbetar pa pulverfabriken Hoco.
Fodd 1956.

Styrelsemedlem sedan 2003.

®e0e 90cccccee®
vssesessessessesa, P
Pejter Sgndergaard Bjarne Bundesen
Vestervig, Danmark, 120 kor. Christiansfeld, Danmark.
Fodd 1947. Arbetar pa Christiansfeld Mejeri Center.

Fodd 1958.
Styrelsemedlem sedan 2003.

Styrelsemedlem sedan 2002.
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%

Leif Eriksson

Lidkoping, Sverige.

Arbetar pa Gotene Mejeri.
Fodd 1951.

Styrelsemedlem sedan 1998.

Bent Juul Sgrensen
£rgskgbing, Danmark, 350 kor.
Fodd 1958.

Styrelsemedlem sedan 1998.
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Koncernledning

CORPORATE CENTRE, EXECUTIVE BOARD

Povl Krogsgaard Peder Tuborgh Andreas Lundby
Vice VD Verkstéllande direktor Vice VD
. .
. .

Jgrn Wendel Andersen
Koncerndirektér/CFO
CORPORATE FINANCE/IT

CORPORATE CENTRE

| Corporate Centre samlas globala uppdrag som gar tvars
over hela organisationen.

* Corporate Supply Chain omfattar mjolkforsorjning,
teknik, kvalitet, sakerhet, miljo och arbetsmiljo, globalt
inkdp och investering.

* Corporate Affairs omfattar dgarkontakt, koncernkommu-

nikation internt o.ch externt samt koncernutveckling.
* Corporate Commerce omfattar bland annat koncern-
marknadsforing och tvargaende forskning och utveckling.
* Corporate Finance & IT tar hand om fragor som handlar
om ekonomi, IT och juridik.
* Corporate Human Resources hanterar organisations-
utveckling och utbildning av medarbetarna.

.

Ola Arvidsson
Koncerndirektér/HR
CORPORATE HUMAN RESOURCES

BUSINESS GROUPS
Darutover har Arla fyra affairsomraden:

e Consumer Nordic

® Consumer UK

* Consumer International
* Global Ingredients

Hans-Ake Hammarstrom
Koncerndirektor
CONSUMER NORDIC

Consumer Nordic har ansvaret for
forsaljningen av farskvaror, ost och
smor i Sverige, Danmark, Finland och
Norge. Consumer Nordic har ocksa
det 6verordnade ansvaret for pro-
duktion, innovation och marknadsfo-
ring nar det galler farskvaror.
Medarbetare: 4 880

Omsattning: 20,9 miljarder DKK

Peter Lauritzen
Koncerndirektor
CONSUMER UK

Consumer UK omfattar dotterbola-
get Arla Foods UK plc och producerar
mjolk, smor och graddprodukter i
Storbritannien. Férutom den lokala
produktionen hanterar Consumer UK
exporten fran Danmark och Sverige
till Storbritannien.

Medarbetare: 3 070

Omséttning: 13,3 miljarder DKK

Tim @rting Jgrgensen
Koncerndirektor
CONSUMER INTERNATIONAL

Consumer International har det
overordnade ansvaret fér produk-
tion, innovation och marknadsfo-
ring av ost och matfett i Arla och
forsaljning av ost och matfett utanfor
Norden och Storbritannien.
Medarbetare: 5 520

Omsattning: 7,3 miljarder DKK

Jais Valeur
Koncerndirektor
GLOBAL INGREDIENTS

Global Ingredients har ansvaret for
produktion och forséljning av mjolk-
pulver och mjélkbaserade
ingrediensprodukter i hela Arla.
Medarbetare: 1 310

Omsattning: 7,0 miljarder DKK
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ARLA FOODS SVERIGE

Arla Foods AB

SE-105 46 Stockholm
Lindhagensgatan 126

Telefon +46 8 789 50 00

Telefax +46 8 789 54 44

E-mail info.sverige@arlafoods.com
Web www.arlafoods.se

ARLA FOODS DANMARK
Arla Foods amba
Skanderborgvej 277
DK-8260 Viby J.

Telefon +45 89 38 10 00
Telefax +45 86 28 16 91
E-mail arla@arlafoods.com
Web www.arlafoods.dk
CVR-nr. 25 31 37 63

Closer to Nature"



